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1. INTRODUCAO

1.1 Dados da Instituicéo

Faculdade de Santos Dumont — FSD

Instituto Superior de Educacdo de Santos Dumont - Codigo: 1868
Faculdade de Ciéncias Gerenciais de Santos Dumont — Cédigo: 1867
Faculdade de Ciéncias Juridicas de Santos Dumont — Codigo: 5243
Mantenedora: Fundacao Educacional S&o José — FESJ

Instituicdo Privada (Faculdade) — sem fins lucrativos

Santos Dumont — Minas Gerais

1.2 Comissdo Propria de Avaliacdo da FSD em exercicio até fevereiro de 2017

Prof. Ms. Dejair Frank Barroso (Coordenador), Prof. Esp. Sérgio Dias Melchiades, Prof2. Esp.
Flavia Aparecida do Nascimento, Renata Lucia de S& (Técnico-Administrativo), Francgois
Mendonca de Assis (Discente), Alana Grillo Costa (Discente), Jaime José Bergamaschi Silva

(Discente), Gilmar Paiva da Costa (Comunidade Civil).

1.3 Comisséo Propria de Avaliacdo da FSD em exercicio a partir de marco de 2017

Titulares: Prof. Ms. Dejair Frank Barroso (Coordenador), Prof. Esp. Ronaldo Roberto
Ferreira, Prof. Esp. Alvaro Braga da Silva, Prof®. Esp. Flavia Aparecida do Nascimento,
Rosenilce Maria de Sa Lima (Técnico-Administrativo), Fernanda Avelina Lima dos Anjos
(Discente), Janderson Maciel de Mattos (Discente), Aleksandra Fernandes de Almeida
(Discente), Liliane Regina S. Ferreira (Discente), Gilmar Paiva da Costa (Comunidade Civil).
Suplentes: Prof. Esp. Sérgio Dias Melchiades, Profé. Ms. Heloisa Baia da Costa, Prof. Esp.
Windson Mendes, Prof. Esp. Marcos Aparecido da Silva, Joubert Nepomuceno de Paula
(Tecnico-Administrativo), Leticia Cristina Martins Silva (Discente), Marcos Vinicius de Lima
e Silva (Discente), Flavia Carreira Vital da Silva (Discente), Maria Clara da Silva (Discente),

Marcos Valério Nepomuceno (Comunidade Civil).

1.4 Historico da Instituicéo
A Fundacdo Educacional S&o José - FESJ, situada na avenida Presidente Getulio

Vargas, n? 547, centro, no municipio de Santos Dumont, foi criada pela Lei Municipal n°
5
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2.733, de 13/02/95 e instituida pelo Decreto Municipal n® 1323, de 17/03/95. A FESJ deu
inicio as suas atividades, com a criacdo da Faculdade de Turismo, na época a Unica na regido
e segunda em todo o estado de Minas Gerais. O objetivo da mesma era oferecer uma
perspectiva de estudo aos jovens sandumonenses, dando oportunidade de qualificacdo
profissional em nivel de graduacdo superior. Com o crescimento da demanda de cursos e o
momento propicio na regido, outras faculdades foram criadas:
e Faculdade de Ciéncias Gerenciais: Curso de Administracdo de Empresas iniciando
suas atividades em fevereiro de 2001; Curso de Sistemas de Informagédo em fevereiro
de 2002; Ciéncias Contabeis em 2005.
e Instituto Superior de Educacéo: Curso Normal Superior com inicio das atividades em
fevereiro de 2001 e transformado em Curso de Pedagogia em 2006; Cursos de Letras
em 2005.
e Faculdade de Ciéncias Juridicas: Curso de Direito com inicio das atividades em 2007.

Até 0o més de abril de 2007, as faculdades eram credenciadas e 0s cursos autorizados e

reconhecidos pelo Conselho Estadual de Educagao (CEE).

Atualmente a Instituicdo conta em seu quadro de pessoal com 40 professores, sendo 2
Doutores, 15 Mestres e 23 Especialistas; 24 funcionarios; 370 alunos na graduacéo, sendo 162
no Curso de Direito, 79 no Curso de Pedagogia e 129 no Curso de Administracdo e Ciéncias
Contébeis.

No ambito da Pos-Graduacdo Lato Sensu as Faculdades mencionadas ofereceram os
seguintes cursos: Sistemas Computacionais com énfase em Redes e Banco de Dados; Gestao
Empresarial; Gestdo Educacional; Psicopedagogia; Libras e Braille; Educacdo Infantil com
énfase em Psicomotricidade; Supervisdo, Orientacdo e Inspecdo Escolar. A implantacédo
desses cursos trouxe importantes contribuigcdes para a capacitacao, especializacdo e insercao
dos profissionais, no mercado de trabalho. Até o més de abril de 2007, os cursos funcionaram
com a autorizacdo do Conselho Estadual de Educacdo (CEE). A implantacdo desses cursos e,
num futuro, de novos cursos de graduacgéo e pos- graduagdo, em funcdo das demandas sociais,
trouxe e vai trazer importantes beneficios para o processo de desenvolvimento da educacdo e
da cultura sandumonense, além de ser fator de transformacao, crescimento social e progresso
da cidade de Santos Dumont, M.G.. Deve-se destacar que também serdo beneficiados os
municipios que se localizam em seu entorno e sobre 0s quais 0 municipio exerce sua

influéncia geografica.


mailto:cpafesj@gmail.com

Fundagio Educacional

~ CPA — Comissdo Prépria de Avaliacao
S.‘:l{) JOSE cpafesj@gmail.com P ¢

Para o presente ano, encontram-se abertas inscrigdes para a Pos-Graduacdo (Lato
Sensu): Alfabetizagdo e Letramento, na Educacdo Infantil e no Ensino Fundamental — Uma
Abordagem Psicomotora, aguardando numero minimo (30 alunos) para inicio das atividades.

O programa de pesquisa e extensdo possui uma coordenacdo propria para
gerenciamento dos trabalhos e regimento aprovado pelo CONSUP. Atualmente, encontra-se
aberto edital para submissdo de projetos de extensdo, sendo ja deferidos para o 1° semestre de
2017 os cursos de: Alfabetizacdo e Letramento, com énfase em Psicomotricidade, da
Educacdo Infantil ao Ensino Fundamental; Departamento Fiscal e Tributario; Declaracdo de
Imposto de Renda Pessoa Fisica - Ano Base 2016 (Gratuito). Em 2016 foram ministrados o0s
cursos de extensdo: Semana de Responsabilidade Social — “Campanha de Combate ao Aedes
Aegypti ”; Declaracdo de Imposto de Renda de Pessoa Fisica — Ano Base 2015 (Gratuito);
Direito e Sociedade: Chave de Ouro.

Em relacdo ao programa de iniciacdo cientifica a Coordenacdo de pos-graduacéo,
pesquisa e extensdo vém articulando com a Direcdo Pedagdgica a adequagdo do programa
para pesquisa da Faculdade de Santos Dumont. Para tanto, estd sendo implementada uma
proposta de incentivo a pesquisa e a iniciacdo cientifica contemplando a participacao do aluno
nas seguintes modalidades: a) facultativa, com a oferta de bolsa; b) facultativa, sem a oferta
de bolsa; e c¢) obrigatéria, sem oferta de bolsa.

Para o momento, encontra-se em discussdo, entre os Cursos da Faculdade de Santos
Dumont o projeto de iniciacdo cientifica Faculdade e Cinema, cujo objetivo é oportunizar o
enfoque dos aspectos culturais, historicos, literarios e politicos, proporcionando uma visdo
integral do cinema enquanto midia educativa.

A divulgagdo da producéo académica é realizada por meio de Seminérios, Semana da
Administracdo e Ciéncias Contabeis, do Direito e da Pedagogia. Outro meio utilizado pela
IES ¢ a revista digital, a qual se encontra na 102 edi¢do e no momento esta sendo reformulada

para atender as normas vigentes da academia.

1.5 Natureza juridica e atos de legislacdo de funcionamento

A Fundacdo Educacional S&o José, entidade de direito privado, sem fins lucrativos.
Conforme art. 1° de seu Estatuto, é dotada de personalidade juridica propria, autonomia
econémico-financeira, administrativa e disciplinar, autorizada pela Lei Municipal n°® 2.733, de
13 de fevereiro de 1995 e instituida pelo Decreto Municipal n°1.323, de 17 de margo de 1995,

cujo estatuto se encontra registrado no Cartdrio do 2° Oficio de Notas e Registro de Titulos e
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Documentos, sob PRTOCOLO n° A-02, as fls. 209 v., sob n°® 5.355, REGISTRADO no livro
A-07, as fls. 20/22, sob n° 1.023.

1.6 Misséo Institucional
Transmissdo e construcdo de conhecimentos, nos diversos campos do saber, que
propiciem competéncias humanisticas, técnicas, criticas e reflexivas, colaborando para o

desenvolvimento social, econémico e politico de Santos Dumont e regido.

1.7 Objetivos e Metas

Nesse quinquénio a FESJ — Fundagdo Educacional S&o Jose, instituigdo mantenedora,
objetiva proceder a transformacéo das Faculdades isoladas em Faculdades unificadas, para ao
final, consolidar esse processo através do reconhecimento de uma Unica instituicdo mantida, a
Faculdade de Santos Dumont. Para tanto, os objetivos, as metas e as agdes previstos nesse
PDI — Plano de Desenvolvimento Institucional, voltam- se para todos os quatro cursos

atualmente mantidos pela FESJ.

1.7.1 Objetivo geral
Promover, desenvolver e difundir a educacdo, a ciéncia e a cultura em prol da
sociedade, integrando as diferentes areas do conhecimento, na oferta de cursos de graduacdo e

de pds-graduacdo, de resultados de pesquisas e de acdes extencionistas.

1.7.2 Objetivos institucionais
A Faculdade de Santos Dumont tem como objetivos:

e Propiciar condicdes adequadas para a formacdo de profissionais, habilitando-
os e qualificando-os, de modo a torna-los aptos a inserirem-se no mercado de
trabalho e participar, de forma efetiva e eficiente, no processo de
desenvolvimento da sociedade.

e Promover o trabalho cientifico de pesquisa e investigacdo, visando o
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia.

e Prestar servigos especializados & comunidade, procurando construir uma
relacdo efetiva e eficiente de reciprocidade.

e Promover a extensdo, pela divulgagdo do conhecimento cientifico produzido.
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Assegurar condicOes adequadas ao cumprimento das normas legais quanto ao

trabalho docente e discente.

Contribuir para o desenvolvimento humanizador da sociedade.

Estimular a producdo cultural, o empreendedorismo, o desenvolvimento

cientifico e tecnologico e o pensamento reflexivo.

Desenvolver o entendimento sobre 0 homem e 0 meio em que vive.

Prever um processo permanente de reavaliagdo dos objetivos

institucionalizados.
1.8 Aspectos indicadores de qualidade

Recentemente ocorreu o reconhecimento do Curso de Pedagogia pela portaria 114 de
17 de fevereiro de 2017, e também o recredenciamento da Faculdade de Ciéncias Gerenciais
pelo parecer n° 17 de 20 de fevereiro de 2017.

Para o presente ano, no més de maio a FESJ/FSD estara recebendo a equipe de
avaliadores do INEP/DAES/SINAES, para Avaliacdo Institucional do Instituto Superior de
Educacdo de Santos Dumont, a fim de proceder ao recredenciamento e emitir o indice Geral

de Curso. Motivo pelo qual, ainda ndo é atribuido o conceito na tabela abaixo.

Conceitos obtidos pela IES nas avalia¢cdes externas institucionais e de curso

Quadro 1: Indicadores de qualidade

Curso ANO ENADE CPC
Administracéo 2015 3 3
Ciéncias Contabeis* - SC SC
Direito 2015 3 3
Pedagogia 2017 - SC
*0 Curso ndo havia atingindo 80% da grade curricular.
Fonte: Dados coletados — INEP/MEC — Fev. 2017
Quadro 2: indice Geral de Curso
IES 1IGC
Faculdade de Ciéncias Gerenciais 3
Faculdade de Ciéncias Juridicas 3
Instituto Superior de Educacéo SC

Fonte: Dados coletados — INEP/MEC — Fev. 2017

1.9 Justificativa

A Autoaavaliagio ora apresentada foi desenvolvida na Faculdade de Santos Dumont
- FSD, que é mantida pela Fundagdo Educacional Séo José - FESJ. Refere-se ao periodo do

ano de 2016 - relatério parcial 2017.
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Em um contexto de gerenciamento de uma Instituicdo de Ensino Superior se faz
necessaria a implementacdo de um processo de Autoavaliagdo Institucional. Nesse sentido, o
conhecimento que a avaliacdo produz deve ter uma finalidade clara e explicita de
fornecer subsidio para o planejamento de acfes destinadas a superacdo as dificuldades e
0 aprimoramento institucional. De acordo com Dias Sobrinho (1995, p. 55) a avaliagéo
ultrapassa meramente a mensuracdo ou quantificagcdo, mas se configura em um instrumento
de compreensdao de “significados das redes e relagdes cuja tessitura se constitui a
Universidade”.

Ciente da importancia da Autoavaliagdo Institucional como ferramenta de gestdo
estratégica, visando a melhoria continua da qualidade da IES, a Faculdade de Santos
Dumont, ndo meramente em atendimento a uma exigéncia legal, desenvolve a avaliacéo
interna e externa na perspectiva de reconstrucdo de um projeto pedagdgico sustentado por
principios como a gestdo democrdtica e a autonomia, visando consolidar a
responsabilidade social e o compromisso cientifico-cultural da FSD. Seu resultado, além
de subsidiar as acOes internas e a reformulacdo do projeto de desenvolvimento da IES,
formara a base para a implementacdo de politicas educacionais e de acgdes
correspondentes no que se refere a regulacdo do sistema de educacdo superior e de
adequacdo as normas legais.

A melhoria da qualidade e da relevancia dos cursos e servigos oferecidos pela FSD a
comunidade regional passa necessariamente pela identificacdo das potencialidades e das
insuficiéncias vigentes na instituicdo, para que se possa trabalhar sobre base concreta da
realidade institucional.

Enfim, o processo de autoavaliacdo na FSD possibilita a instituicdo consolidar
uma cultura de consultas e respostas que muito auxilie na permanente renovacéo e difusao

de sua missdo e de suas finalidades académicas e sociais.

1.10 Objetivos da Autoavaliagéo
1.10.1 Objetivo Geral

Avaliar a FSD como uma totalidade integrada que permite a autoanalise valorativa
da coeréncia entre a missdo e as politicas institucionais efetivamente realizadas,

visando a melhoria da qualidade académica e ao desenvolvimento institucional e regional.

1.10.2 Objetivos Especificos

e Produzir conhecimentos para compreender os significados do conjunto das atividades
10
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para melhorar a qualidade educativa e alcancar maior relevancia social;

Identificar as potencialidades e fragilidades;

Identificar oportunidades de melhoria da qualidade nos processos administrativos
e académicos;

Fortalecer as relacbes de cooperacgdo entre os diversos atores institucionais;

Enfatizar a importancia da consciéncia pedagdgica e da capacidade profissional do
corpo docente e técnico-administrativo;

Tornar efetiva a vinculacdo da IES com a comunidade;

Conhecer a relevancia cientifica e social de suas atividades e produtos;

Fornecer subsidios para identificacdo das demandas para o ensino, pesquisa, extensao.

Fornecer subsidios para a gestdo administrativa da IES.

11
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2. APRESENTACAO

A Comissao Propria de Avaliacdo da FSD apresenta o Segundo Relatério Parcial de
Autoavaliacéo Institucional, que sintetiza o processo de avaliacdo das a¢des consolidadas no
ano de 2016.

O Relatdrio seguiu as indicacdes da Diretoria de Avaliacdo da Educacdo Superior
(DAES), do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP),
com a orientagdo da Comisséo Nacional de Avaliagédo da Educagdo Superior (CONAES),
apresentadas pela Nota Técnica 065 de 9 de outubro de 2014, em termos de estrutura e
procedimentos avaliativos.

Em atencéo a referida Nota Técnica, o relatorio fornece informaces e acdes referentes
a 2016 e est4 articulado ao Plano de Desenvolvimento Institucional da FSD (PDI) 2014-2018,
que contempla as definicdes politicas e orientacdes para o projeto de gestdo quinquenal da
FSD, apresentando as Metas a serem cumpridas pela comunidade interna e monitoradas pela
CPA/FSD.

Por tratar-se de Relatério Parcial de Autoavaliacdo, acompanha o desenho do
Relatério Integral de Ciclo a ser concluido em 2017 e contempla em suas analises as
dimens0es institucionais previstas pelo art. 3° da Lei No. 10.861/2004 (SINAES), agrupadas
em cinco grandes Eixos.

Cabe ainda ressaltar que, para a organizacdo e apresentacdo das acOes avaliativas
desenvolvidas pela FSD em 2016, em parceria com a comunidade, o presente Relatdrio esta
estruturado a partir de trés focos de acdo de naturezas distintas, mas que se integram: Foco A -
Acompanhamento e Analise das Dimensfes Institucionais; Foco B - Institucionalizacdo da
Avaliagédo de Desempenho Académico - ADA e Foco da Gestéo de resultados para tomada de
decisdo. Este Ultimo, por sua natureza, perpassa 0s dois focos anteriores.

O Foco Acompanhamento e Analise das DimensGes Institucionais refere-se aos
procedimentos de monitoramento dos dados institucionais, realizado pela CPA/FSD,
incluindo o processo de encaminhamento para tomada de deciséo, relativos aos seguintes
eixos que contemplam todas as Dimensdes Institucionais previstas pelos SINAES: Eixo 1:
Planejamento e Avaliacdo Institucional; Eixo 2: Desenvolvimento Institucional; Eixo 3:
Politicas Académicas; Eixo 4: Politicas de Gestdo; Eixo 5: Infraestrutura Fisica.

Para o Foco Institucionalizacdo da Avaliacdo de Desempenho Académico, foi

instituida a avaliacdo das atividades de ensino, pesquisa e extensdo dos professores que
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ministram disciplinas em cursos de graduacdo da FSD. A avaliagdo docente sera realizada
uma vez por semestre para todos 0s docentes em exercicio.

A avaliacdo das atividades de ensino compreendera trés mecanismos distintos, a saber:
| - Avaliacdo procedida pelo corpo discente;

Il — Autoavaliagdo do docente;
I11 — Acompanhamento do professor pela coordenagéo do curso de graduagédo que ele ministre
aulas e coordenacdo de pesquisa e extensao.

Nesse Foco, a CPA/FSD, alem de dar continuidade ao processo de Avaliacdo da
Docéncia, definiu nova sistematica de Autoavaliacdo dos Cursos de Graduagdo, considerando
que a avaliacdo é um processo continuo, participativo com funcdo diagndstica, prognostica e
investigativa, todas as partes constitutivas da vivéncia académica serdo sujeitos desse processo:
Direcdo, Docentes, Discentes, Corpo Técnico Administrativo e Instalacdes. E direcionada para
sensibilizacdo permanente, autoavaliacdo, a avaliacdo externa, 0 acompanhamento dos egressos
da graduacdo no mercado de trabalho e objetiva aproximar, de forma coerente e eficaz, a proposta
politico-pedagdgica do ensino, da pesquisa e da extensdo, construidos cotidianamente.

Cabe esclarecer que o Plano de Acdo de Autoavaliacdo Institucional da CPA para
ciclo 2017-2018 estd sendo proposto pela nova CPA/FSD, empossada mediante ato da
Presidéncia da FESJ. Esse Plano tem como diretriz conciliar os ciclos avaliativos da
instituicdo com os ciclos previstos pelo MEC/INEP/DAES/CONAES.
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3. METODOLOGIA

Para o desenvolvimento deste estudo, optou-se por uma abordagem quantitativa, onde
0 interesse estd em fatos detectados e observaveis, assegurando-se a objetividade e
credibilidade dos relatorios apresentados.

Neste segundo relatorio parcial, a coleta de dados procurou atingir de modo especifico
as demandas emergentes do primeiro relatorio, concentrando-se nos seguintes eixos:

e Eixo 1: Planejamento e Avaliacdo Institucional.

e Eixo 2: Desenvolvimento Institucional.

e Eixo 3: Politicas Académicas.

e Eixo 4: Politicas de Gestao.

e Eixo 5: Infraestrutura Fisica.

Além do questionario de avaliacdo institucional, foi repensado um novo critério para
avaliacdo, que pudesse descrever com objetividade e particularidade as necessidades de cada
uma das dimensdes concentradas nos 5 eixos, descritos acima.

A CPA/FSD desenvolveu um projeto de Avaliacdo de Desempenho Académico com a
justificativa de avaliar as atividades de ensino, pesquisa e extensdo na graduagio para o
aprimoramento da qualidade do curso, assim como para uma melhor orientacdo ao
desempenho do professor.

A avaliacdo das atividades de ensino, pesquisa e extensdo envolve trés mecanismos
distintos, a saber:
| - Avaliacdo procedida pelo corpo discente;

Il — Autoavaliacdo do docente;
I11 — Acompanhamento do professor pela coordenagéo do curso de graduacdo que ele ministre

aulas.

Critérios e sistematica da avaliacéo pelo corpo discente
| - Perfil do Docente:

a) Pontualidade e assiduidade as aulas;

b) Imparcialidade no tratamento e avaliacdo dos alunos;

c) Facilidade de contato com os alunos em horario para atendimento fora do horéario das aulas.
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I1 — Plano de Ensino:

a) Apresentacdo do Programa da disciplina e do Plano de Ensino;

b) Explicacdo da metodologia de ensino e de avaliacao;

c) Apresentacdo de bibliografia adequada a disciplina e sugestdo de textos complementares
necessarios para a discipling;

d) Cumprimento do Plano de Ensino, levando-se em conta abertura para inclusdo de novos

aspectos relevantes.

I11 - Metodologia de Ensino:

a) Estimulo a aprendizagem dos alunos;

b) Aceitacdo da participacdo dos alunos nas aulas;

c) Motivacao e dinamismo na aula;

d) Clareza e objetividade na exposicéo do conteldo;

f) Utilizacdo de exemplos, exercicios e questdes exploratorias, facilitando a aprendizagem;

g) Vinculacao da teoria com a pratica nas coloca¢fes dos contetdos programaticos;

h) Utilizacdo adequada dos recursos audiovisuais nas aulas, oferecidas as condicbes

demandadas pelo professor.

IV - Metodologia de Avaliacdo:

a) Avaliacdo de acordo com a abordagem dos conteudos programaticos apresentados nas

aulas;

b) Apresentacdo das provas escritas, praticas, seminarios e outras formas de avaliagdo
utilizadas corrigidas para serem discutidos com os alunos 0s pontos positivos e negativos
de cada avaliacdo realizada;

c) Apresentacdo das notas atribuidas aos alunos em cada avaliagdo dentro dos prazos
estabelecidos.

A afericdo do desempenho do docente sera feita através de formulério eletronico
disponibilizado ao aluno.

No periodo de duas semanas que precede a realizacdo da Gltima verificacdo parcial de
aprendizagem, antecedente do exame final, o formulario eletronico sera disponibilizado ao
aluno, o qual devera ser respondido, individualmente, para avaliacdo do desempenho dos

docentes que ministraram as disciplinas que ele cursou.
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Critérios e sistematica do acompanhamento pela coordenacgéo do curso de graduacgéo

| - Assiduidade as aulas;

Il - Pontualidade;

Il - Cumprimento dos prazos nos langamentos da frequéncia, matéria lecionada e das notas
dos exames parciais e final & Escolaridade;

IV — Atendimento adequado de revisdo de provas e bancas;

V - Realizacao da segunda chamada no prazo adequado;

VI - Participagdo em reunides do Consec, se pertinentes;

VII - Promog&o de palestras, seminarios ou visitas;

VIII - Planejamento de reposicdo de aulas junto aos alunos, quando necessario, com 0
conhecimento do coordenador do curso;

IX — Participacdo em eventos cientificos com apresentacéo de trabalhos;

X — Promocao de cursos de extensdo;

XI — Promocéo de iniciacdo cientifica.

O coordenador do curso avaliard a realizacdo de cada atividade relacionada no
formulério para cada docente que esteja ministrando disciplina em seu curso e submetera o
mesmo a discussao junto ao NDE para homologagé&o.

Até quinze dias ap06s o encerramento do semestre letivo, o coordenador do curso
encaminhara os formularios devidamente preenchidos para serem apreciados e homologados
pelo respectivo NDE do curso.

O NDE do Curso devera emitir o seu pronunciamento sobre os resultados atribuidos
pelo coordenador no prazo méaximo de quinze dias, contados da data do recebimento e

encaminhar os resultados a CPA.

Critérios e sistematica da autoavaliacdo do docente

Cada docente deverd proceder a sua autoavaliacdo, conforme questionario
disponibilizado pela CPA/FSD devendo encaminha-lo ao Coordenador da CPA até trinta dias

apos o encerramento do semestre letivo.
Critérios e sistematica de divulgacao dos resultados

O resultado da avaliacdo de desempenho académico de cada docente deve ser levado a
seu conhecimento pela CPA, devendo o mesmo ser discutido em reunido do Consec que o

docente estiver lotado.
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Na hipotese da avaliacdo discente e do acompanhamento da coordenacdo do curso
considerar o desempenho global do docente regular ou insatisfatorio e 0 mesmo conflitar com
a autoavaliacao docente, o avaliado podera apresentar justificativa ao respectivo coordenador
da CPA, principalmente na ocorréncia de fatos externos nao vinculados a capacidade prépria
do docente.

e Na hipdtese da justificativa ser considerada pertinente, o coordenador da CPA
encaminhard a apreciacdo da Direcdo Pedagdgica, juntamente com as solucdes
apresentadas para a melhoria do desempenho do docente.

e Na&o sendo apresentada qualquer justificativa ou, se apresentada, ndo aprovada, o
coordenador da CPA devera informar a Direcdo Pedagdgica, indicando acGes

conjuntas que visem a melhoria de seu desempenho.

A Avaliacdo Institucional do corpo técnico-administrativo foi realizada por meio da
aplicacdo de questionario cujos resultados e analise dos mesmos se encontram neste relatorio.

Essa escolha permitiu realizar a autoavaliagdo de 2016 da Faculdade de Santos
Dumont - FSD, em acordo com as dez dimensBes previstas nos cinco eixos do Sistema
Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior - SINAES, na consideracdo que a
autoavaliacdo € um importante instrumento para a tomada de decisdes, cujos resultados
foram sintetizados nesse relatorio que considerou andlises, criticas e sugestdes de todos 0s
atores participantes.

Este relatorio priorizou fazer uma andlise das fragilidades apontadas na autoavaliacédo
de 2016, as acOes executadas em 2016 e as acOes propostas para este ano, 2017 —
fechamento do ciclo de autoavaliagéo.

Assim, os resultados dessa autoavaliacdo, além de subsidiarem as acGes internas e a
reformulacdo do projeto de desenvolvimento da IES - PDI em estudo, formardo a base
para a implementacdo de politicas educacionais e de acles correspondentes no que se

refere a regulacdo do sistema de educacéo superior.
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4. DESENVOLVIMENTO

Uma vez designada a CPA, com representantes de todos os segmentos conforme no
art. 11 da Lei 10.861/2004, instalaram-se os trabalhos do processo de autoavaliagdo
institucional, com vistas a identificacdo de suas fragilidades e potencialidades, nos cinco
eixos previstos em lei, para subsidiar a tomada de decisdes nas acdes corretivas e nos
processos de melhorias apoiados em informacGes qualificadas, buscando a ampliacdo da
exceléncia de seus cursos de graduacao.

A Avaliacdo Interna é um processo continuo por meio do qual a instituicdo constroi
conhecimento sobre sua propria realidade, buscando compreender os significados do conjunto
de suas atividades para melhorar a qualidade educativa e alcangar maior relevancia social.

A Autoavaliagdo da FSD, tal como apresentada a comunidade académica
quando da sua concepgdo, através do seu Projeto inicial, estd sendo desenvolvida em trés
etapas: sensibilizacdo da comunidade académica, implementacdo da autoavaliacdo e
consolidacdo e divulgacdo de resultados. A sensibilizacdo constitui em um processo
continuo, quem permeia todo o processo da avaliagdo, de modo a desenvolver e consolidar
a cultura avaliativa nos diversos segmentos da FSD. A segunda etapa refere-se
especificamente a definicdo e construcdo dos instrumentos de coleta de dados e ao
periodo de coleta propriamente dito. JA a terceira e Ultima etapa — consolidacdo e
divulgacdo de resultados — fornece insumos para que a IES defina objetivos e metas,
possibilitando a elaboracdo do Plano de Gestdo que norteara as acdes no ambito da IES.

Por sua vez, as a¢des decorrentes geram de modo ciclico e continuo, uma nova avaliagéo.

Mais do que uma simples medida de desempenho quantitativo, a
avaliagdo tem de ser entendida como um processo que requer a
articulacdo de diferentes etapas e muitos procedimentos, como um
processo formal e intencional, exigindo a definicdo prévia de critérios,
normas e referéncias bem explicitas. (CARBONARI NETTO, 2009, p.
193 - 194).

Para tanto, o questionario aplicado aos docentes, discente e técnico-administrativos,
que configura como um dos instrumentos de avaliagdo interna da CPA, foi estruturado,
visando a atingir os pontos chaves do processo avaliativo, com mais objetividade e clareza.

Na Avaliacdo 2017 — ano referéncia 2016 foi desenvolvida o projeto de Avaliacéo de
Desempenho Académico conforme descrido no capitulo 3 (metodologia). Esta proposta

permitiu que a coleta de dados revelasse com mais rigor e racionalidade o que pensam o corpo
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discente e docente da FSD em relacdo ao planejamento, desenvolvimento e as politicas
académicas institucionais e sua sintonia com o PDI, respeitando a orientacdo da nota técnica
INEP/DAES/CONAES N° 65, de 09 de outubro de 2014. A Avaliacdo comeca nha
sensibilizacdo da comunidade académica quanto a importancia de se avaliar e a0 peso da sua
participacdo no processo avaliativo que norteard as tomadas de decisdo, para
transformacéo da realidade institucional.

A Comissdo Propria de Avaliacdo da FSD pauta-se em trés pressupostos
que, conforme CARBONARI NETTO (2009) favorecem a sustentabilidade do processo
avaliativo. Sdo eles a transparéncia, participacdo coletiva e o empoderamento. Esses
fatores estdo intrinsecamente relacionados a credibilidade, a co-responsabilidade e ao
fortalecimento dos atores envolvidos no processo avaliativo, respectivamente, sobretudo dos
avaliadores.

No estudo foi apresentada a caracterizacdo da IES, com seu relatério de
autoavaliacdo analisados a partir de cinco eixos que contemplam as dez dimensdes do
SINAES:

Figura 1: Eixos e Dimensdes

5 Eixos abrangendo 10 Dimensoes

EIXO 1: EIXO 2:
) ) EIXO 3: EIXO 4: EIXO 5:
Planeja me Dt Desenvolvi Paliticas Politicas de Infraestrutura
0 & Avaliagao =l Académicas Gestdo fisica
Institucional Institucional
A N, »

oliticas para

Ensino,
Pesquisa,
Extensdo e Pos-
graduagio (D2) Politicas de
, TR e Pessoal (D5)
Planejamento e Missio e PDI (D1) Orxa. & GestSo
Avaliagdo o s Infraestrutura
Institucianal Responsabilidade Sociedade (D4} da IES (D6) 07)
(D8) social (D3) Politicas de Sustentabilidad
Atendimento e Financeira
aos Discentes (10
{D9)
. AN AN J Py

Fonte: Inep (2014)
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5. ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES

As dimensdes dos SINAES, representadas por perguntas especificas e objetivas,
foram analisadas pelos diversos atores da IES: Corpo Discente, Corpo Docente e Corpo
Técnico-Administrativo (Funcionarios). Atraves do Planejamento das acGes com base
na analise das informacGes apresentadas, estabeleceu-se o diagnostico ressaltando o0s

avancos e os desafios a serem enfrentados.

Eixo 1: Planejamento e Avaliagdo Institucional

Os dados apresentados neste eixo buscaram descrever os principais elementos do
processo avaliativo da FSD em relacdo ao seu PDI e demais documentos disponiveis para
analise.

A avaliacdo externa comeca a se tornar consistente, quando se reconhece a sua
relevancia no ambito institucional; estabelecimento de metas no PDI para o desenvolvimento
de politicas académicas e de gestdo que impactardo no crescimento da IES. Isso comeca ser
percebido no IGC dos cursos de Administracdo e Ciéncias Contabeis e Direito, que
“momentancamente” ¢ de 3. E com a recente noticia do reconhecimento do curso de
Pedagogia pela portaria 114 de 17 de fevereiro de 2017, o trabalho da Avaliacdo Interna
promovido pela CPA serd de grande importancia para a manutencdo e ampliacdo dos
indicadores de qualidade sugeridos pelo INEP/DAES/CONAES.

A FSD acredita que a autoavaliacdo institucional é o caminho que possibilita nortear a
tomada de decisdo, visto que este instrumento deixa transparecer as potencialidades e
fragilidades da instituicdo, permitindo desenvolver acGes que oriente o alcance de seus
objetivos institucionais em consonancia com sua miss&o.

A seguir destacamos a tabulacdo da autoavaliacdo institucional com os resultados das

questBes que afetam o eixo 1, na percepcao da comunidade académica.

Quadro 3: Questionario de Autoavaliacdo | — Dimensdo 8

DIMENSAO 8: PLANEJAMENTO E AVALIACAO

1 - Os resultados da autoavaliacao e avaliacdoes externas tém sido
divulgados a comunidade académica.

ALTERNATIVA DISCENTE DOCENTE FUNCIONARIOS
Sim 76% 95% 88%
Né&o 24% 5% 12%
Total 100% (342) 100% (39) 100% (24)
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2 - Os resultados da autoavaliacdo e das avaliagbes externas tem
contribuido para a execucao de acoes de melhoria na gestdo da FSD.
ALTERNATIVA DISCENTE DOCENTE FUNCIONARIOS

Sempre 79% 100% 100%

Quase sempre 13% 0% 0%

As vezes 6% 0% 0%

Nunca 2% 0% 0%

N3o se Aplica 0% 0% 0%

Total 100,00% (342) 100,00% (39) 100,00% (24)

Fonte: CPA/FSD

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Para este eixo, foi considerado o contexto educacional vivenciado pela IES, que
recentemente deu inicio ao seu processo de unificacdo das Faculdades, para que possa atuar
como Faculdade de Santos Dumont - FSD, mantida pela Fundacdo Educacional Séo José —
FESJ, desenvolvendo politicas que agregam investimentos equilibrados, que atendam as
demandas do PDI e as a¢Ges institucionais nas diferentes esferas de atuagédo: ensino, pesquisa,
extensdo, pos-graduacdo e gestdo. Destacamos a seguir as principais agdes desenvolvidas pela
instituicao.

Honrando com sua responsabilidade social, a FSD pelo terceiro ano seguido apoiou a
Campanha de Natal das Criangas do Espaco Social Curumim, mais um ganho para a IES, que
conta com uma Comunidade Académica que faz a diferenca e, com a ajuda de todos os
segmentos, todas essas criangas continuardo a ser ajudadas.

A FSD conquistou o selo de Responsabilidade Social pela implementacdo de acdes no
combate ao mosquito Aedes Aegypti.

Mantendo seu compromisso de responsabilidade social a Faculdade de Santos Dumont
aderiu a 122 Campanha de Responsabilidade Social das IES promovida pela ABMES —
Associacdo Brasileira de Mantenedoras do Ensino Superior, em ambito nacional. Varias acdes
educativas foram programadas para a Semana de Responsabilidade Social da FESJ, que
aconteceu de 12 a 17 de setembro, envolvendo como tema central o combate ao Aedes
Aegypti, como forma primeira na formacdo de multiplicadores. As agdes envolveram 0s
cursos de Direito, Pedagogia, Administracdo e Ciéncias Contabeis da Faculdade de Santos
Dumont, além de convidados de escolas de cidades vizinhas.

Os Cursos de Direito e Pedagogia, participaram de uma grande acao social no Distrito
de Nova Dores, dentro do Projeto Seja Dorense. A acgédo social foi organizada e promovida
pelo Ministério PUblico itinerante de Minas Gerais, através de parceria com diversos Orgéos

Publicos e institui¢des da iniciativa Privada Local.
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Outubro Rosa foi outra campanha de conscientizacdo realizada, dirigida a sociedade e
as mulheres sobre a importancia da prevencéo e do diagndstico precoce do cancer de mama.

Os Cursos de Direito, Administracdo e Ciéncias Contabeis e Pedagogia, por meio de
um Projeto de Extensdo, promoveram o Projeto de Extensdo do Ministério Pablico Itinerante
do Estado de Minas Gerais, apoiando as atividades desenvolvidas pela Promotoria e
auxiliando, com a participacdo de seus alunos e professores, as pequenas comunidades da
regido fomentando a cidadania. Esta € uma parceria relevante para a comunidade e para 0s
alunos que se voltam ao atendimento dessa populacéo.

A FSD na Semana do Transito, realizou uma panfletagem destinada a todos os alunos
da Faculdade, cumprindo com a sua missédo de Responsabilidade Social com a comunidade
sandumonense, intentando sensibilizar os seus membros para a promoc¢édo de uma mudanca no
trénsito. O objetivo é incentivar boas préaticas aos condutores e pedestres, conscientizando-0s
sobre a importéncia da valorizacao da vida e das leis de transito.

O curso de Pedagogia da Faculdade de Santos Dumont promoveu a Mesa Redonda
intitulada: Desigualdades no Brasil e na Educacdo, tendo como professores/debatedores
convidados: Dr.2 Ana Cristina Costa Soares, Dr. Emerson Sena e Dr. Clayton Cirilo do Valle
Furtado. A coordenadora do Curso de Pedagogia Doutoranda Irineide Santarém foi a
mediadora da mesa. Tiveram presentes 0os académicos e docentes do curso de Pedagogia da
FSD, discentes da Escola Estadual Engenheiro Henriqgue Dumont, acompanhados pelas
professoras que em sua maioria sdo egressas do curso de Pedagogia da Faculdade de Santos
Dumont abrilhantando o evento.

Necessario se faz que os futuros educadores reflitam sobre as desigualdades sociais,
econdmicas e as diversidades: étnico-raciais, religiosas, educacionais que existem no Brasil,
para que no futuro proximo possam atuar de forma inclusiva, propondo uma educacdo que
consiga dialogar e conviver com todas estas desigualdades. Assim, a proposta da mesa foi
elencar as desigualdades existentes no Brasil e propor medidas eficazes para conviver com
estas diferencas, principalmente no universo escolar. O publico participou ativamente com
perguntas e comentarios propiciando uma reflexdo profunda sobre a tematica.

Alunos do 5° periodo dos cursos de Administracdo e Ciéncias Contabeis da Faculdade
de Santos Dumont organizaram uma campanha de arrecadacao de cobertores para doacdo aos
moradores de rua e assistidos de instituicfes beneficentes de nossa cidade.

A campanha aconteceu dentro da IES, por iniciativa propria dos alunos e apoio dos
professores Cacilda Andrade de S&, Sandro Vilela Damasceno e Pedro Henrique Marques

Costa, contando com a adesdo de toda comunidade académica, que se empenhou em favor da
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solidariedade e fraternidade.

Aconteceu na noite do dia 04 de abril, a consolidacdo do Trote Solidario da Faculdade
de Santos Dumont, com a apresentacdo das acOes sociais realizadas pelas turmas iniciantes
dos cursos de Direito, Pedagogia, Administracdo e Ciéncias Contabeis.

O momento foi promovido no auditério da Faculdade, reunindo os professores e 0s
académicos calouros do 1° periodo de Pedagogia, Direito e Administracdo/Ciéncias Contabeis
que passaram em video as distribuicdes de doacdes feitas as familias e instituicdes carentes da
cidade. As doac6es foram cestas, brinquedos, livros, material de limpeza e carinho entregues a
APAE e familias necessitadas indicadas pelo Educandario, Centro Jodo Batista, UPAS e
APAE.

Todas essas acBes tém contribuido para que a FSD cumpra sua missdo frente a
comunidade académica, e também com a sociedade externa que esta sempre prestigiando e se
beneficiando dessas praticas educacionais.

A prdéxima tabela mostra os resultados das questdes da autoavaliacao institucional para

0 eixo 2, revelando a satisfacdo dos segmentos académicos.

Quadro 4: Questionario de Autoavaliagdo | — Dimensoes 1

DIMENSAO 1: MISSAO E PDI
3. Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional da FSD?

ALTERNATIVA DISCENTE DOCENTE FUNCIONARIOS
Sim 44% 100% 77%
Ndo 56% 0% 23%
Total 100% (342) 100% (39) 100% (24)

4 - Existe coeréncia entre as acoes praticadas pela FSD e o proposto
em sua missao?

ALTERNATIVA DISCENTE DOCENTE FUNCIONARIOS
Sempre 48% 92% 88%
Quase sempre 29% 6% 9%

As vezes 20% 2% 3%
Nunca 0% 0% 0%

N3o se Plica 3% 0% 0%

Total 100% (342) 100% (39) 100% (24)

5 - As agoes praticadas pela FSD favorecem a indissociabilidade entre
Ensino, Pesquisa e Extensao?

ALTERNATIVA DISCENTE DOCENTE FUNCIONARIOS
Sempre 24% 17% 29%
Quase sempre 49% 28% 37%

As vezes 27% 55% 34%
Nunca 0% 0% 0%

N3o se Plica 0% 0% 0%

Total 100% (342) 100% (39) 100% (24)

Fonte: CPA/FSD
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Quadro 5: Questionario de Autoavaliacdo | — Dimensao 3

DIMENSAO 3: RESPONSABILIDADE SOCIAL DA
INSTITUICAO

6 - A politica institucional favorece a inclusao de pessoas portadoras
de necessidades?

ALTERNATIVA DISCENTE DOCENTE FUNCIONARIOS
Sempre 66% 72% 84%
Quase sempre 20% 22% 13%

As vezes 14% 6% 3%
Nunca 0% 0% 0%

N3o se Plica 0% 0% 0%

Total 100% (342) 100% (39) 100% (24)

7 - Existem ag6es que promovam e aderem campanhas solidarias?

ALTERNATIVA DISCENTE DOCENTE FUNCIONARIOS
Sempre 48% 65% 79%
Quase sempre 38% 35% 21%

As vezes 14% 0% 0%
Nunca 0% 0% 0%

N3o se Plica 0% 0% 0%

Total 100% (342) 100% (39) 100% (24)

8 - Existem agles que desenvolvam projetos sociais e ambientais?
ALTERNATIVA DISCENTE DOCENTE FUNCIONARIOS
Sempre 39% 40% 52%
Quase sempre 32% 38% 41%

As vezes 29% 22% 7%
Nunca 0% 0% 0%
N3o se Plica 0% 0% 0%
Total 100% (342) 100% (39) 100% (24)

9 - Existem acoes que desenvolvam projetos relativos a memoria
cultural, artistica e do patriménio cultural?

ALTERNATIVA DISCENTE DOCENTE FUNCIONARIOS
Sempre 44% 49% 53%
Quase sempre 38% 44% 42%

As vezes 18% 7% 5%
Nunca 0% 0% 0%

N3o se Plica 0% 0% 0%

Total 100% (342) 100% (39) 100% (24)

Fonte: CPA/FSD

Eixo 3: Politicas Académicas

Destacamos em primeiro lugar algumas das acdes desenvolvidas na IES visando a
integracdo entre ensino, pesquisa e extensdo, e também a comunicacdo com a comunidade
externa.

O curso de Direito da Faculdade de Santos Dumont promoveu com sucesso a IX
Semana Juridica. A abertura oficial aconteceu na noite do dia 12 de setembro, com a palestra:
“Principios Processuais no CPC”, proferida pela Dra. Aline Aratjo Passos, Mestre e Doutora
em Direito e atual Diretora da Faculdade de Direito da UFJF.

Nos dias 6 e 11 de julho de 2016 as discentes do terceiro periodo de Pedagogia da
Faculdade de Santos Dumont juntamente com a coordenadora do curso, Ms. Irineide Santrém,
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a Diretora Pedagdgica Dr.2 Ana Cristina Costa Soares e as Professoras: Esp. Nelma Regina
Nery Garcia e Rosa de Fatima Machado Pinheiro receberam os alunos da Escola Municipal
Canarinhos Brasileiros para uma tarde de contacédo de historias.

A Faculdade de Santos Dumont/FESJ promoveu na noite do dia 8 de junho, a palestra
“Criancas, infancias e a construcdo da pratica cotidiana na educagdo infantil”, proferida pelo
convidado prof. Dr. Jader Janer Moreira Lopes da UFJF/PPGE, escritor renomado na regido
com varios livros publicados na area da educacao.

O evento foi aberto com a fanfarra de alunos da E.M. Elza de Medeiros Nicoliche do
CAIC, que sob a regéncia do maestro Jodozinho Garcia, fez uma brilhante apresentacéo e
motivou 0 momento.

No dia 06 de junho foi realizado 11° JURI TEMATICO SIMULADO, criado e
coordenado pela Prof.2 Ms. Maria José de Andrade Barino com o apoio da Coordenadora do
Curso de Direito Dr.2 Ivete Sara de Almeida e, agora, também, com a Coordenadora do curso
de Pedagogia Prof.2 Ms. Irineide Henriques Santarém, conta com a colaboracdo de diversos
professores da Instituicao.

Ha nove anos a frente do projeto, a professora Zezé Barino destaca a importancia da
atividade, explicando que entendemos “que qualquer pessoa deva dominar a arte de expor
suas ideias com clareza e argumentar acerca de seus pontos de vista, tanto mais aquele que se
propde a ser um profissional do Direito, dai a necessidade de se permitir o estudo e o
aprimoramento das técnicas de oratéria e argumentagdo.” Completa: “permitir que alunos de
1° periodo ja& possam desenvolver desde entdo tais competéncias € a materializacdo do
compromisso da Fundacdo Educacional Sdo José para com a formacgdo de excelentes
profissionais para nosso Pais”.

A proposta de se dialogar sobre 0s maus tratos que ocorrem com a crianca de diversas
formas, como o trabalho infantil nas varias regies do Brasil, a violéncia doméstica, o menor
infrator e situagfes de abandono foram bem elaboradas e abordadas no VII Seminario de
Educacdo, de acordo com a Coordenadora do Curso de Pedagogia Prof.2 Ms. Irineide
Santarém André.

Em maio foi realizado o VIl Seminario de Educagdo, de acordo com a Prof.2 Irineide,
0 Seminario oportunizou dialogar sobre 0os maus tratos que ocorrem com a crianca de diversas
formas, como o trabalho infantil nas varias regides do Brasil, a violéncia doméstica, 0 menor
infrator e situagdes de abandono.

A coordenadora destacou 0 numero de pessoas que prestigiaram os trés dias de evento,

incluindo a grata satisfacdo de receber os alunos e professores egressos do curso de Pedagogia
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da Faculdade de Santos Dumont dentre os quais estavam: Prof.2 Adriana Lamas, Prof. André
Luiz Silva de Assis, Prof.2 Celina Ferreira Barbosa de Paula, Prof.2 Juliana Machado de
Aradujo, Prof.2 Nara Campos da Silveira, dentre outros.

A Faculdade de Santos Dumont realizou de 23 a 25 de maio, mais uma edi¢cdo da
Semana de Administracdo e Contabilidade. O evento abre as portas da instituicdo a
comunidade local e reforga o convite ao estreitamento de lagos com os diversos segmentos da
sociedade local e regional.

Neste ano, o evento contou com o apoio do Conselho Regional de Contabilidade de
Minas Gerais, do Conselho Regional de Administracdo de Minas Gerais e do Google
Business Group de Juiz de Fora.

Na Semana, a discussdo abordou os seguintes temas: Auditoria das Demonstracdes
Financeira, Estratégias de Aceleracdo de Crescimento Empresarial, Escrituracdo Digital
(SPED), Perspectivas e Histérico da Administracdo e a Conscientizacdo Tributaria.

A Faculdade de Santos Dumont promoveu nos dias 16 a 18 de maio, 0 seminario
intitulado “Dialogando sobre a infancia: Educagao e Direito”, organizado pelas coordenacfes
dos cursos de Direito Prof.2 Ms. Ivete Sara de Almeida de Pedagogia prof.2 Ms. Irineide
Santarém André, contando com o amplo apoio dos professores Especialistas Luciana
Campos N. Caetano e Claudia Rocha Jorge.

A proposta dessa atividade foi dialogar sobre as diversas formas de maus tratos que
ocorrem com a crianga no pais: como o trabalho infantil nas varias regiGes do Brasil, discutir
sobre as leis que as protegem e as consequéncias psicoldgicas e sociais sobre esta violéncia e
abandono em tenra idade.

O dia 18 de abril é comemorado o Dia Nacional do Livro Infantil em homenagem ao
nascimento de Monteiro Lobato, que para muitos tedricos da Literatura o consideram como o
precursor da Literatura Infantil no Brasil.

As discentes do Curso de Pedagogia da Faculdade de Santos Dumont- MG em
comemoracao a esta data adquiriram livros para seu aprimoramento que retratam o universo
infantil em diversos aspectos. Seguindo as sabias palavras de Monteiro Lobato: “Um pais se
constréi com homens e livros”.

Estiveram na entrega dos livros a Diretora Pedagdgica Doutora Ana Cristina Costa
Soares e a Coordenadora do Curso de Pedagogia e idealizadora do projeto Professora Mestre
em Letras Irineide Santarém.

Como forma de aprimoramento e cumprindo fungdo institucional, a Ordem dos

Advogados do Brasil, 292 Subsecdo de Santos Dumont-MG, em parceria com a ESA — Escola
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Superior de Advocacia juntamente com a Fundacdo Educacional Sdo José — Faculdade de
Ciéncias Juridicas, estdo promovendo diversos cursos e eventos de atualizagdo sobre o Novo
Caodigo de Processo Civil, que entrou em vigor em 18.03.2016.

O objetivo € mostrar algumas das mais relevantes alteragdes do Novo CPC, na
intengdo de incentivar os operadores do direito, ndo s6 os académicos de Direito como
também os profissionais da area, a constantes atualizaces de conhecimento.

No dia 12 de abril, a Juiza e Prof.2 da UFJF Dr.2 Mdnica Barbosa dos Santos proferiu a
aula de abertura no auditério da FESJ, repassando um pouco dos seus brilhantes
conhecimentos. Posteriormente foi realizada a cerimonia de entrega das carteiras aos novos
estagiarios inscritos na 292 Subsec¢do. A noite terminou com um coquetel.

Na manha do dia 13, aconteceu a aula palestra ministrada pelo Dr. Raimundo Candido
Junior, mais conhecido como Raimundinho como gosta de ser chamado, grande mestre,
advogado e Conselheiro Federal da OAB.

Enaltecendo ainda mais o evento, nos sabados 09 e 16 de abril foram proferidas aulas
de atualizacdo com os professores e advogados Sandro Vilela Damasceno e Pedro Henrique
Marques da Costa. Toda a programacdo foi realizada pelo curso de Direito da Fundacgéo
Educacional S&o José.

Aconteceu no Gltimo dia 10 de margo, no Auditério da Faculdade de Santos Dumont, a
Aula Magna do Curso de Pedagogia do 1° semestre de 2016 sob o tema — “QUALIDADE
EDUCACIONAL NO BRASIL.”.

A aula foi ministrada pelo professor Dr. Clayton Sirilo do Valle Furtado, Doutor em
Educacéo pela UFJF, propiciando para os discentes uma reflexdo critica a cerca da qualidade
da educacéo no pais.

No Dia Internacional da Mulher, 8 de marco, a Faculdade de Santos Dumont
promoveu um debate com o tema: “UMA REFLEXAO: MULHER E SOCIEDADE”, no
auditorio da FESJ.

Durante o evento, os alunos e demais presentes tiveram oportunidade de conhecer
varios pontos de vista de diversas mulheres integrantes do meio académico e juridico sobre
assuntos relevantes para a mulher na sociedade atual, como participacdo da mulher na politica
brasileira, direitos trabalhistas relativos a mulher, guarda compartilhada e outros aspectos do
direito de familia relativos a mulher, violéncia doméstica e outros temas.

Agora, apresentamos o0s resultados que buscam compreender os elementos
construtivos da pratica académica (ensino, pesquisa e extensao), verificar a coeréncia entre as

politicas académicas, a comunicagdo com a sociedade e o atendimento aos discentes.
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As questdes relativas a dimensdo 2, foram respondidas apenas pelos segmentos dos
professores e estudantes.

As questdes de ensino, pesquisa e extensao, também foram privilegiadas na Avaliacao
de Desempenho Académico, com o objetivo de olhar as demandas individualizadas de cada
curso da FSD.

Na tabela a seguir encontram-se tabulados os resultados da autoavaliagao referente ao

eixo 3.

Quadro 6: Questionario de Autoavaliagdo | — Dimensao 2

DIMENSAO 2: POLITICAS PARA O ENSINO, A
PESQUISA E A EXTENSAO

DISCENTE

RESPONDERAM: O CORPO DOCENTE E

ENSINO

10 - O coordenador do curso esta empenhado no
desenvolvimento e na qualidade do curso?

ALTERNATIVA DISCENTE DOCENTE
Sempre 42% 95%
Quase sempre 34% 5%

As vezes 16% 0%
Nunca 0% 0%
Nao se Plica 8% 0%
Total 100% (342) 100% (39)

surgidos no Curso?

11 - Encaminha solugdes para os problemas

ALTERNATIVA DISCENTE DOCENTE
Sempre 45% 95%
Quase sempre 27% 5%

As vezes 24% 0%
Nunca 0% 0%
Nao se Plica 4% 0%
Total 100% (342) 100% (39)

expectativas?

12 - O curso esta correspondendo as suas

ALTERNATIVA DISCENTE DOCENTE
Sempre 61% 94%
Quase sempre 36% 6%

As vezes 3% 0%
Nunca 0% 0%
Nao se Plica 0% 0%
Total 100% (342) 100% (39)

13 - Vocé conhece o Projeto Pedagégico do Curso?

ALTERNATIVA DISCENTE DOCENTE
SIM 51% 94%
Né&o 49% 6%
Total 100% (342) 100% (39)
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14 - O Projeto Pedagdgico do Curso esta sendo
devidamente desenvolvido?

ALTERNATIVA DISCENTE DOCENTE
Sempre 49% 95%
Quase sempre 29% 5%

As vezes 16% 0%
Nunca 3% 0%
Nao se Plica 3% 0%
Total 100% (340) 100% (39)

15 - O Curso oferece atividades de pratica
profissional ou académica compativeis com o
proposto no Projeto Pedagdgico do Curso?

ALTERNATIVA DISCENTE DOCENTE
Sempre 39% 89%
Quase sempre 28% 11%
As vezes 19% 0%
Nunca 8% 0%
Nao se Plica 6% 0%
Total 100% (340) 100% (39)
16 - Vocé conhece os membros do Colegiado do
Curso?
ALTERNATIVA DISCENTE DOCENTE
SIM 62% 94%
Nao 38% 6%
Total 100% (342) 100% (39)

17 - Vocé conhece o conceito do Curso no Exame
Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE)?

ALTERNATIVA DISCENTE DOCENTE
SIM 64% 100%
Né&o 36% 0%
Total 100% (335) 100% (39)

PESQUISA E EXTENSAO

18 - Existem agOes para estimular o desenvolvimento
de projetos de iniciagdo cientifica?

ALTERNATIVA DISCENTE DOCENTE
Sempre 11% 0%
Quase sempre 28% 14%
As vezes 56% 86%
Nunca 0% 0%
N3o se Plica 5% 0%
Total 100% (316) 100% (39)

19 - Ha projetos de parcerias com a comunidade
conforme as demandas regionais?

ALTERNATIVA DISCENTE DOCENTE
Sempre 18% 0%
Quase sempre 29% 13%
As vezes 48% 87%
Nunca 3% 0%
Nao se Plica 2% 0%
Total 100% (324) 100% (39)

20 - Ha agdes para apoiar os discentes na
participacao de eventos cientificos?

ALTERNATIVA DISCENTE DOCENTE
Sempre 17% 18%
Quase sempre 32% 32%
As vezes 48% 50%
Nunca 3% 0%
N&o se Plica 0% 0%
Total 100% (340) 100% (39)

Fonte: CPA/FSD
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Quadro 7: Questionario de Autoavaliacdo | — Dimensao 4
DIMENSAO 4: COMUNICAGAO COM A SOCIEDADE

21 - A comunidade externa tem conhecimento das atividades
desenvolvidas pela FSD?

ALTERNATIVA DISCENTE DOCENTE FUNCIONARIOS
Sempre 28% 44% 75%
Quase sempre 46% 51% 25%

As vezes 20% 5% 0%
Nunca 3% 0% 0%

N3o se Plica 3% 0% 0%

Total 100% (341) 100% (39) 100% (24)

22 - Os meios de comunicacgao locais (jornal, radio, etc) incluem
aspectos que dizem respeito as atividades da FSD?

ALTERNATIVA DISCENTE DOCENTE FUNCIONARIOS
Sempre 36% 82% 94%
Quase sempre 42% 18% 6%

As vezes 16% 0% 0%
Nunca 2% 0% 0%

N3o se Plica 4% 0% 0%

Total 100% (342) 100% (39) 100% (24)

23 - A ouvidoria funciona segundo a demanda da Instituicao,
dispondo de pessoal e infraestrutura adequada?

ALTERNATIVA DISCENTE DOCENTE FUNCIONARIOS
Sempre 38% 48% 88%
Quase sempre 40% 52% 12%

As vezes 12% 0% 0%
Nunca 5% 0% 0%

N3o se Plica 5% 0% 0%

Total 100% (342) 100% (39) 100% (24)

Fonte: CPA/FSD

Quadro 8: Questionario de Autoavalia¢do | — Dimensdo 9
DIMENSAO 9: POLITICA DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

24 - Ha agoes de ambientagdo para os calouros?

ALTERNATIVA DISCENTE DOCENTE FUNCIONARIOS
Sempre 47% 32% 54%
Quase sempre 32% 57% 44%

As vezes 21% 11% 2%
Nunca 0% 0% 0%

N3o se Plica 0% 0% 0%

Total 100% (338) 100% (39) 100% (24)

25 - Ha oferta de disciplinas de nivelamento?

ALTERNATIVA DISCENTE DOCENTE FUNCIONARIOS
Sempre 30% 44% 54%
Quase sempre 36% 48% 40%

As vezes 25% 8% 6%
Nunca 4% 0% 0%

N3o se Plica 5% 0% 0%

Total 100% (340) 100% (39) 100% (24)

26 - Existe programa de monitoria?

ALTERNATIVA DISCENTE DOCENTE FUNCIONARIOS
Sempre 12% 0% 0%
Quase sempre 26% 0% 0%

As vezes 44% 82% 92%
Nunca 10% 0% 0%

N3o se Plica 8% 18% 8%

Total 100% (338) 100% (39) 100% (24)
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27 - Os discentes tém atendimento psicopedagégico?
ALTERNATIVA DISCENTE DOCENTE FUNCIONARIOS
Sempre 30% 35% 46%
Quase sempre 32% 48% 36%
As vezes 20% 17% 18%
Nunca 10% 0% 0%
N&o se Plica 8% 0% 0%
Total 100% (338) 100% (39) 100% (24)
28 - O programa de estagio funciona adequadamente?
ALTERNATIVA DISCENTE DOCENTE FUNCIONARIOS
Sempre 42% 49% 88%
Quase sempre 47% 48% 12%
As vezes 11% 3% 0%
Nunca 0% 0% 0%
Ndo se Plica 0% 0% 0%
Total 100% (342) 100% (39) 100% (24)

Fonte: CPA/FSD

Eixo 4: Politicas de Gestao

Os resultados apresentados neste eixo abrangem as politicas de pessoal, organizagdo e
gestdo da instituicdo e sustentabilidade financeira, que respectivamente correspondem as
dimensdes 5, 6 e 10.

Atendendo a um pedido da CPA/FSD, a Presidéncia e Dire¢do Executiva da Fundagao
Educacional Sdo José — FESJ direcionou esforcos para atender as demandas que foram
acusadas no 1° relatorio parcial de 2016 — ano base 2015.

Foi criado o Portal de Egressos como forma de manter o vinculo com os profissionais
formados na Instituicdo. Através dele serd possivel ter acesso ao calendario de eventos
regulares da FSD, como os direcionados especificamente para 0s Egressos.

No inicio da segunda semana letiva de 2016, os ingressantes dos quatro cursos foram
apresentados aos professores de cada curso e visitaram a estrutura fisica da Faculdade.
Laboratorio de informatica, Nucleo de Prética Juridica, Empresa Janior — TRADE,
brinquedoteca, Nucleo de Apoio Psicopedag6gico, Cantina, espaco de convivéncia, as salas
das Coordenacdes e Diregdo Pedagbgica, dentre outros. Varias dindmicas foram promovidas
pelo Nucleo de Apoio Psicopedagdgico para os alunos, como também para os docentes da
FSD.

A Faculdade de Santos Dumont promoveu uma visitacdo ao espaco fisico da
Biblioteca e ao seu acervo, tendo sido mostrado pela bibliotecaria o funcionamento virtual de
consultas e reservas de livros e periodicos através do sistema on line.

Uma palestra, sobre o importante tema “PLAGIO e a produgdo de trabalhos

académicos”, foi apresentada no Auditorio pela Professora Flavia, que pertence aos quadros
9
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da FSD, para vérios alunos, inclusive sendo extensiva aos alunos de outros periodos que
estudam na Faculdade.

A Semana de Ambientacdo se encerrou com a presenca de dois professores do
Instituto e da Faculdade Metodista Granbery de Juiz de Fora, que levou muita diversao e
alegria aos alunos, contribuindo com a integracdo, seja entre si, seja no ambiente da
Faculdade de Santos Dumont.

A Direcdo Académica da Faculdade de Santos Dumont promoveu uma capacitacao
para um grupo de funcionarios e professores visando a apresentacdo do software SPSS. O
treinamento teve uma carga horaria de 8 horas e objetivou a introdugdo das funcgdes bésicas do
programa, com conhecimento de suporte para preparacdo de bases de dados e analises de
estatisticas descritivas.

O treinamento foi ministrado pelo prof. Clayton S. Valle Furtado, professor Doutor da
UFJF de maneira pratica intercalando contetdo didatico com atividades préaticas. Presente ao
momento, a diretora Ana Cristina ressaltou a importancia desse programa principalmente para
ajudar nas atividades da CPA, quando questionarios sdo aplicados em toda a comunidade
académica e registrados como relatorios para envio ao MEC.

Manifestando total apoio as iniciativas pedagdgicas, o presidente da Faculdade, prof.
Odilio Fernandes da Fonseca ressaltou a importancia de manter parcerias como essa com a
Universidade Federal, como oportunidade de troca de experiéncia e de crescimento para a
nossa instituicao de ensino superior.

A seguir destacamos as aquisicdes de 2016 da Fundacdo Educacional Sdo José para

com a mantida Faculdade de Santos Dumont.

Quadro 9: Planilha de investimentos

e Imobilizado:

- Moveis e Utensilios 13.502,78
- Biblioteca

- Pedagogia 7.384,21

- Ciéncias Contabeis 1.819,92 9.2014,13
- Auditorio

- Melhoramento espaco fisico 29.660,77

- Mdveis (cadeiras/mesas) 78.338,00
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- Equipamento de som 13.235,00
- Tela de projecao (elétrica) 1512,70 122.796,47
- Melhoramento do prédio 8.686,61
- Licenga de software 25.277,09 179.467,08
e Despesas com atividades
- Curso de Pedagogia 2.000,00
- Curso de Ciéncias Contabeis 100,00
- Curso de Administracao 100,00
- Curso de Direito 1.095,00 3.295,00
- Preparacéo do vestibular 1.791,00
- Despesas com Formatura 10.909,00
- Gastos ¢/ Trein. Func/Prof. 3.766,22
TOTAL 199.229,20

Fonte: Tesouraria/FESJ

Apresentamos a seguir a tabulacdo da autoavaliacdo institucional referente ao eixo 4.

Quadro 10: Questionario de Autoavaliacdo | — Dimensdo 6

DIMENSAO 6: ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO

29 - Vocé conhece os procedimentos administrativos da FSD?

ALTERNATIVA DISCENTE DOCENTE FUNCIONARIOS
Sim 89% 100% 100%
N&o 11% 0% 0%
Total 100% (338) 100% (39) 100% (4)

de simples localizacdo?

30 - As informagoes sobre os procedimentos administrativos sao

ALTERNATIVA DISCENTE DOCENTE FUNCIONARIOS
Sempre 31% 88% 100%
Quase sempre 33% 12% 0%

As vezes 25% 0% 0%
Nunca 5% 0% 0%

N&o se Plica 6% 0% 0%

Total 100% (340) 100% (39) 100% (24)

31 - As informacdes sobre os procedimentos administrativos estao
organizados em forma de manual?

ALTERNATIVA DISCENTE DOCENTE FUNCIONARIOS
Sempre 31% 25% 70%
Quase sempre 32% 25% 28%

As vezes 15% 40% 2%
Nunca 11% 5% 0%

N3o se Plica 11% 5% 0%

Total 100% (340) 100% (39) 100% (24)

Fonte: CPA/FSD
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Quadro 11: Questionario de Autoavalia¢do | — Dimensdo 10

DIMENSAO 10: SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

32 - Ha compatibilidade entre cursos oferecidos e os recursos
disponiveis?

ALTERNATIVA DISCENTE DOCENTE FUNCIONARIOS
Sempre 48% 98% 96%
Quase sempre 33% 2% 4%

As vezes 11% 0% 0%
Nunca 4% 0% 0%

N3o se Plica 4% 0% 0%

Total 100% (340) 100% (39) 100% (24)

33- Fundagao de apoio contribui, satisfatoriamente, para o
desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa e extensao?

ALTERNATIVA DISCENTE DOCENTE FUNCIONARIOS
Sempre 35% 39% 49%
Quase sempre 25% 44% 44%

As vezes 24% 17% 7%
Nunca 7% 0% 0%

N3o se Plica 9% 0% 0%

Total 100% (338) 100% (39) 100% (24)

Fonte: CPA/FSD

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

O Eixo 5, verifica as condicGes que a IES apresenta para o desenvolvimento de suas
atividades de ensino, pesquisa, extensao e gestao.

Na sintese anterior, do eixo 4 informamos os investimentos realizados pela FESJ em
2016. Foram adquiridos mdveis e utensilios, livros para os cursos de Pedagogia e Ciéncias
Contabeis, melhoramento no espaco fisico do auditério, mdveis, equipamento de som, tela de
projecdo elétrica, melhoria do prédio, licenca de software para laboratério de informatica,
compra de materiais para eventos dos cursos de Pedagogia, Ciéncias Contabeis,
Administracdo e Direito, capacitacdo de professores e treinamento para funcionarios.

Isso vem revelar a importéncia do trabalho da autoavaliacdo institucional, que orienta
com mais eficiéncia as necessidades emergentes da comunidade académica.

A tabela a seguir mostra os resultados provenientes da avaliacdo que afeta o eixo 5, de

abrangéncia da dimensdo 7.

Quadro 12: Questionario de Autoavaliacdo | — Dimenséo 7

DIMEI‘!SI\O 7: INFRAESTR,UTURA FISICA
EM RELACAO AO AMBIENTE FISICO E RECURSOS
33 - Como vocé avalia os recursos computacionais (laboratoérios,
equipamentos)?

ALTERNATIVA DISCENTE DOCENTE FUNCIONARIOS
Otimo 32% 90% 98%
Reqular 57% 10% 2%
Ruim 11% 0% 0%
Péssimo 0% 0% 0%
Sem condigdes de 0% 0% 0%
responder
Total 100% (340) 100% (39) 100% (24)
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34 - Como vocé avalia o conjunto das instalacbées de sua sala de
aula (conforto das cadeiras, qualidade da lousa, pincéis, projetor,

computador, ventiladores, claridade, ventilagdao, espaco, etc.)?

I-,\LTERNATIVA DISCENTE DOCENTE FUNCIONARIOS
Otimo 39% 95% 96%
Regular 58% 5% 4%
Ruim 3% 0% 0%
Péssimo 0% 0% 0%
Sem condigdes de 0% 0% 0%
responder
Total 100% (340) 100% (39) 100% (24)
35 - Como vocé avalia o site e as informacgdes divulgadas no
mesmo?
ALTERNATIVA DISCENTE DOCENTE FUNCIONARIOS
Otimo 74% 88% 84%
Reqular 26% 12% 0%
Ruim 0% 0% 0%
Péssimo 0% 0% 0%
Sem condigdes de 0% 0% 16%
responder
Total 100% (340) 100% (39) 100% (24)
EM RELACAO AO AMBIENTE DA BIBLIOTECA
36 - Tamanho do espaco fisico.
ALTERNATIVA DISCENTE DOCENTE FUNCIONARIOS
Otimo 62% 84% 95%
Reqular 38% 16% 5%
Ruim 0% 0% 0%
Péssimo 0% 0% 0%
Sem condigdes de 0% 0% 0%
responder
Total 100% (340) 100% (39) 100% (24)
37 - Qualidade do acervo em sua area de interesse.
I-,\LTERNATIVA DISCENTE DOCENTE FUNCIONARIOS
Otimo 48% 48% 45%
Reqular 47% 52% 35%
Ruim 0% 0% 0%
Péssimo 0% 0% 0%
Sem condigdes de 5% 0% 30%
responder
Total 100% (340) 100% (39) 100% (24)
38 - Higiene do ambiente
ALTERNATIVA DISCENTE DOCENTE FUNCIONARIOS
Otimo 85% 100% 100%
Regular 15% 0% 0%
Ruim 0% 0% 0%
Péssimo 0% 0% 0%
Sem condigdes de 0% 0% 0%
responder
Total 100% (340) 100% (39) 100% (24)
39 - Iluminagdo e instalacoes elétricas
ALTERNATIVA DISCENTE DOCENTE FUNCIONARIOS
Otimo 72% 90% 96%
Reqular 28% 10% 0%
Ruim 0% 0% 0%
Péssimo 0% 0% 0%
Sem condigdes de 0% 0% 4%
responder
Total 100% (340) 100% (39) 100% (24)
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40 - Qualidade dos moveis.

I-,\LTERNATIVA DISCENTE DOCENTE FUNCIONARIOS

Otimo 56% 90% 97%

Reqular 44% 10% 3%

Ruim 0% 0% 0%

Péssimo 0% 0% 0%

Sem condigdes de 0% 0% 0%

responder

Total 100% (340) 100% (39) 100% (24)
41 - Como vocé avalia o atendimento da Biblioteca?

I,\LTERNATIVA DISCENTE DOCENTE FUNCIONARIOS

Otimo 74% 100% 88%

Reqular 26% 0% 0%

Ruim 0% 0% 0%

Péssimo 0% 0% 0%

Sem condigdes de 0% 0% 12%

responder

Total 100% (340) 100% (39) 100% (24)

EM RELAGAO AO AMBIENTE DA SECRETARIA

42 - Como vocé avalia o atendimento a secretaria?

I-,\LTERNATIVA DISCENTE DOCENTE FUNCIONARIOS
Otimo 71% 100% 100%
Regular 29% 0% 0%

Ruim 0% 0% 0%
Péssimo 0% 0% 0%

Sem condigdes de 0% 0% 0%
responder

Total 100% (340) 100% (39) 100% (24)

43 - Como voceé avalia a eficiéncia da secretaria?

ALTERNATIVA DISCENTE DOCENTE FUNCIONARIOS
Otimo 64% 100% 100%
Reqular 36% 0% 0%

Ruim 0% 0% 0%
Péssimo 0% 0% 0%

Sem condigdes de 0% 0% 0%
responder

Total 100% (340) 100% (39) 100% (24)

EM RELAGAO AO AMBIENTE DA TESOURARIA

44 - Como vocé avalia o atendimento da Tesouraria?

ALTERNATIVA DISCENTE DOCENTE FUNCIONARIOS

Otimo 69% 100% 100%

Reqular 31% 0% 0%

Ruim 0% 0% 0%

Péssimo 0% 0% 0%

Sem condigdes de 0% 0% 0%

responder

Total 100% (339) 100% (39) 100% (24)
45 - Como vocé avalia a eficiéncia da tesouraria?

ALTERNATIVA DISCENTE DOCENTE FUNCIONARIOS

Otimo 62% 100% 100%

Reqular 38% 0% 0%

Ruim 0% 0% 0%

Péssimo 0% 0% 0%

Sem condigdes de 0% 0% 0%

responder

Total 100% (341) 100% (39) 100% (24)
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EM RELACAO A ORGANIZACAO PREDIAL

46 - Como vocé avalia o atendimento da cantina?

ALTERNATIVA

DISCENTE

DOCENTE

FUNCIONARIOS

Otimo

82%

85%

50%

Reqular

18%

5%

10%

Ruim

0%

0%

0%

Péssimo

0%

0%

0%

Sem condigdes de
responder

0%

10%

40%

Total

100% (340)

100% (39)

100% (24)

47 - Como vocé avalia a

eficiéncia da limpeza?

ALTERNATIVA

DISCENTE

DOCENTE

FUNCIONARIOS

Otimo

90%

100%

100%

Regular

10%

0%

0%

Ruim

0%

0%

0%

Péssimo

0%

0%

0%

Sem condigdes de
responder

0%

0%

0%

Total

100% (340)

100% (39)

100% (24)

48 - Como vocé avalia o atendimento da xerox?

ALTERNATIVA

DISCENTE

DOCENTE

FUNCIONARIOS

Otimo

61%

76%

32%

Reqular

35%

10%

0%

Ruim

0%

0%

0%

Péssimo

0%

0%

0%

Sem condigdes de
responder

4%

14%

68%

Total

100% (340)

100% (39)

100% (24)

Fonte: CPA/FSD

6. AcOes - com base na analise - previstas e realizadas 2016 e propostas para 2017

A IES preocupa-se em utilizar os resultados obtidos nas avaliagbes externas (de
curso, IES, desempenho dos estudantes) como instrumentos de Gestdo e composi¢do do
Plano de Melhorias da FSD. Assim, segue abaixo o levantamento de pontos a serem
desenvolvidos e potencialidades verificadas in loco, além das acdes realizadas em 2016, pela
IES, para saneamento das fragilidades apontadas. Cabe ressaltar que ainda existem acOes de
2016 que ndo foram totalmente concretizadas, mas se encontram em processo de execucéo e
finalizacdo. Portanto, destacaremos no quadro a seguir, de acordo com 0s cinco eixos dos
SINAES, o planejamento da CPA para o ano de 2017.

Ressaltamos que a andlise e acOes previstas para o corrente ano foram estabelecidas

pela comissdo em exercicio até fevereiro de 2017.
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6.1 DADOS DO RELATORIO DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2016 E ACOES PROPOSTAS PARA 2017

EIXO/DIMENSOES
SINAES

ACOES DE 2016 EM
ANDAMENTO

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS EM 2016

POTENCIALIDADES

AGOES PROPOSTAS PARA 2017

EIXO 1: PLANEJAMENTO
E AVALIACAO
INSTITUCIONAL

(Dimensao 8)

Participacao de membros da
CPA em todas as reunioes de
NDE, CONSUP e CONSEC,
para enfatizar a importancia
da autoavaliacao
institucional e apresentar
algum dado novo a
comunidade académica.

A divulgacao dos resultados
da autoavaliacdo e das
avaliagOes externas, em

relacdo ao corpo discente é de
76%, inferior a meta da CPA

que é de 100%.

A divulgacao dos
resultados da
autoavaliacao e das
avaliagoes externas, em
relacao ao corpo docente e
técnico-administrativo é
de 100%.

Palestra para o corpo discente de todos
os cursos da FSD, com o tema
autoavaliacdo institucional e avaliagcoes
externas e distribuicao impresso de
informativo da CPA.

Criacao de informativo bimestral da CPA
para todos os segmentos da FSD.

EIXO 2:
DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL

(Dimensoes 1 e 3)

Sem ocorréncias

O percentual do corpo discente
que ndo conhece o PDI é alto,
56%. A meta da CPA é atingir

100% do corpo discente com
esclarecimentos do PDI.

A indissociabilidade entre

ensino, pesquisa e extensao na

visao do corpo docente e

técnico-administrativo, precisa

ser ampliada, com ofertas de
mais curso de extensdo e
incentivo a pesquisa.

As agoes académicas sao
satisfatorias em relacdo a
missao.

Politicas a inclusao de
pessoas portadoras de
necessidades sao
satisfatorias. Acessibilidade
com elevador; banheiro
adaptado para cadeirante;
terminal exclusivo para
pessoas com necessidades
especiais — software de
leitura DOS VOX.

Desenvolvimento de
campanhas solidarias. Trote
solidario; Natal solidario de
criangas carentes;
campanha semana no
transito; outubro rosa;
campanha de combate ao
mosquito Aedes Aegypti, sao
alguns dos eventos.

Projetos sociais e
ambientais, memodria

Ampliar a utilizacao de textos integrantes
do PDI para discussao nas disciplinas
Leitura e Interpretacao de Textos —
Portugués; Pratica Cientifica.

Fortalecimento do programa de pesquisa e
extensdo por meio da colaboragao entre
coordenacao e professores do NDE, com o
objetivo da ampliagao da oferta de curso de
extensdo, para toda comunidade interna e
externa.

Ampliar A politica de beneficios/incentivos
aos docentes que publicam textos
cientificos em revistas Qualis/Capes.
Ampliar a politica de beneficios/incentivos
aos discentes que participam do programa
de iniciacdo cientifica.

Manter a oferta do FIES.

Ofertar disciplinas de nivelamento.
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cultural, artistica e do
patrimonio cultural foram

Potencializados em cursos
de extensdao promovidos
pelos cursos de Pedagogia,
Direito e
Administracao/Ciéncias
Contabeis.

Criacdo do Niicleo de
Atendimento
Psicopedagogico — NAP
para toda comunidade
académica.

EIXO 3: POLITICAS
ACADEMICAS

(Dimensoes 2, 4 e 9)

Fortalecimento do programa
de capacitacao para
professores orientadores do
nucleo de Trabalho de
Conclusao de Curso — NTCC.

Desenvolvimento da politica
do programa de iniciacdao
cientifica com monitoria que
pode ser voluntaria ou
contemplada a possibilidade
de bolsas de estudo.

O Projeto Pedagogico de Curso
- PPC, ainda ndo é de
conhecimento da maioria do
corpo discente.

A nota do ENADE, ainda ndo é
de conhecimento da maioria do
corpo discente.

O corpo discente ndo tem pleno
conhecimento das politicas de
projeto de iniciagdo cientifica.

Grande parte do corpo
discente, ainda desconhece as
formas que a Instituicdo se
comunica com a comunidade
externa.

Reestruturacao da
Ouvidoria, com satisfacao de
todos os segmentos.

Organizacao da publicacao
semanal de noticias
enviadas pelos
coordenadores de cursos no
site, jornais e redes sociais.

Implantagdo do projeto
ambientacao de calouros.

Fortalecimento de convénio
com a Prefeitura de Santos
Dumont para realizacao de
estagios remunerados com
académicas do curso de
Pedagogia.

Consolidagao da politica de
atendimento ao egresso
através de acesso digital.

Eventos cientificos:
palestras, mesas redondas,
oficinas e semanas
pedagogicas, promovidas
pelos cursos da FSD.

Sensibilizagdao da comunidade académica
por meio de informativos, para acessarem
no site da FESJ informacoes sobre a CPA e
os relatorios parciais; Disponibilizar a todos
os segmentos acesso aos documentos
institucionais: PDI, PPC e Regimentos, a fim
de compreenderem toda organizagao
académica.

Promover e aderir a campanhas solidarias.

Promover a divulgacido das formas de
comunicacao da FESJ/FSD com a
comunidade externa.

Ampliar o desenvolvimento da politica do
programa de iniciacdo cientifica por meio
de monitoria.

Articular junto ao corpo docente o
desenvolvimento de cursos de extensdao
mediados por sondagem de interesse do
corpo discente, técnico-administrativo e
comunidade externa.

Apoiar os discentes na participacao de
eventos cientificos.
Incentivar a participacao dos docentes em
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eventos cientificos.

Disponibilizar contelidos académicos na
Revista Eletronica (de forma gratuita).

Apoiar o desenvolvimento dos projetos da
empresa junior — TRADE.

Apoiar as agdes desenvolvidas no niicleo de
praticas juridicas.

EIXO 4: POLITICAS DE
GESTAO

(Dimensoes: 5, 6 e 10)

Tomar obrigatoria a
discussao do Manual do
Académico para todos os
calouros no inicio do periodo.
Disponibiliza-lo também no
site da FESJ/FSD.

Para o corpo discente é
necessario a continuidade de
investimentos visando a
articulacao entre ensino,
pesquisa e extensao.

De acordo com o corpo discente,
as informacoes sobre as
organizagdes administrativas
nao sao totalmente
satisfatorias.

Os docentes avaliaram a
necessidade de melhorias na
reserva dos equipamentos
audiovisuais: aspectos de
organizagao e quantitativos.

Criacdo do portal dos
egressos.

Cursos de capacitacao
ofertados para grupo de
professores e funcionarios.

Criacao do sistema virtual
de consultas e reservas de
livros e periodicos.

Criacao da semana de
ambientacao do calouro.

Investimentos para
aquisicao de diversos
imobilizados (Maveis e
utensilios, livros e licenca de
software).

Consolidagao da
identificacao do patrimonio
catalogado no inventario.

Ofertar cursos de pds-graduagao para os
egressos e comunidade externa.
Estabelecer uma gestao planejada a partir
dos resultados da CPA.

Manter a oferta do FIES.

Promover eventos cientificos.

Manter critérios de selecdo para o corpo
docente e técnico-administrativo
priorizando a titulagao.

Implementar politica de capacitacdo do
trabalho docente e técnico-administrativo.
Manter atualizacdo do acervo bibliografico.
Continuidade do programa de manutengao e
de ampliagao da infraestrutura da
Instituicao.

EIXO 5:
INFRAESTRUTURA
FISICA

(Dimensao 7)

Sem ocorréncias.

Algumas consideracoes
significativas sobre a
quantidade/quantidade dos
recursos do laboratdrio de
informatica; equipamentos de
projecao; conforto das cadeiras
que foram avaliados pelo corpo
docente e discente.

Ampliacdo do acervo da
biblioteca para os cursos de
Pedagogia e Ciéncias
Contabeis.

Reforma do auditorio:
melhoramento do espaco
fisico, moveis (cadeiras e
mesas), equipamento de
som, tela de projecao
elétrica.

Melhoramento do prédio.

Desenvolver a sensibilizacdo e otimizacao
do uso de recursos materiais.

Estimular a integragao da comunicagao
académica no espaco fisico da instituicao.
Aquisicao de novos equipamentos de
projecao.

Aquisicdao de computadores de acordo com a
demanda dos setores.

Manutengao do acervo da biblioteca em
conformidade com a demanda de cada
curso.

Fonte: CPA/FSD
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7. Resultado da Avaliacéo de Desempenho Académico - ADA

Conforme mencionamos na apresentacdo deste relatério a CPA/FSD elaborou um
projeto de Avaliacdo de Desempenho Académico — ADA, para atender a um anseio do corpo
discente que sentia necessidade de avaliar individualmente o corpo docente da instituicdo com
0 objetivo de ser justo e coerente. A ideia foi avaliar a conduta da pratica docente, comum a
todos os professores, com a finalidade Unica de revelar o que funciona bem no dia a dia da
sala de aula e, 0 que precisa mudar, principalmente porque o ensino noturno exige de cada
docente uma pratica estimuladora, para o aluno que na maioria das vezes sai do trabalho e
vem direto para a Faculdade. Portanto, essa ADA jamais tem o objetivo de punir o professor
ou classifica-lo, firmamos que o propoésito Unico é reorientar o planejamento de cada docente.

A seguir apresentamos as tabelas que mostram a satisfacdo ou insatisfacdo do corpo
discente em cada curso da FSD, nos dez itens que foram avaliados.

Os critérios utilizados na verifica¢do foram:

OTIMO

MUITO BOM
SATISFATORIO
INSUFICIENTE

Todos esses conceitos foram propostos para fornecer o feedback ao professor de sua
pratica docente. A seguir, destacamos a tabulacdo da avaliacdo procedida pelo corpo discente

de acordo com o curso.

Quadro 14: Avaliacdo de Desempenho Académico — Corpo Discente

1 - PONTUALIDADE: inicia e termina a aula no horario previsto.

ALTERNATIVA DISCENTE PEDAGOGIA ADM/CC DIREITO

Insuficiente

0%

0%

0%

0%

Satisfatério 1,98% 1,58% 2,18% 1,78%
Muito bom 6,36% 6,69% 6,99% 7,83%
Otimo 91,66% 91,73% 90,83% 90,39%
Total 100% (342) 100% (70) | 100% (120) | 100% (152)

Fonte: CPA/FSD

No quesito pontualidade a avaliagdo mostra a satisfacdo dos estudantes com o corpo

docente de modo geral, e também por curso, mais de 90% consideram otimo.
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Quadro 15: Avaliacdo de Desempenho Académico — Corpo Discente

2 - ASSIDUIDADE: comparecimento as aulas.

ALTERNATIVA DISCENTE PEDAGOGIA ADM/CC DIREITO
Insuficiente 0% 0% 0% 0%
Satisfatério 3,36% 3,56% 2,79% 3,45%
Muito bom 2,37% 1,51% 2,75% 2,85%
Otimo 94,27% 94,93% 94,46% 93,7%
Total 100% (342) 100% (70) | 100% (120)

100% (152)

Fonte: CPA/FSD

Verificamos que ao avaliar a assiduidade do corpo docente, os estudantes se mostram

bastante satisfeito.

Quadro 16: Avaliacdo de Desempenho Académico — Corpo Discente

3. IMPARCIALIDADE: tratamento e avaliacdao dos alunos.

ALTERNATIVA DISCENTE PEDAGOGIA ADM/CC DIREITO
Insuficiente 0% 0% 0% 0%
Satisfatorio 0% 0% 0% 0%
Muito bom 5,44% 7,70% 6,5% 5,12%
Otimo 94,56% 92,30% 93,5% 94,88%
Total 100% (342) 100% (70) | 100% (120) | 100% (152)

Fonte: CPA/FSD

Para a maioria dos estudantes os professores sdo imparciais no tratamento e avaliacao

dos mesmos.

Quadro 17: Avaliacdo de Desempenho Académico — Corpo Discente

4. DOMINIO DO CONTEUDO: conhecimento da disciplina e seguranca nas

ALTERNATIVA DISCENTE PEDAGOGIA ADM/CC DIREITO
Insuficiente 0% 0% 0% 0%
Satisfatorio 0% 0% 0% 0%
Muito bom 7,16% 8,58% 9,72% 9,12%
Otimo 92,84% 91,42% 90,28% 90,88%
Total 100% (342) 100% (70) | 100% (120)

100% (152)

Fonte: CPA/FSD

Os resultados demonstram a satisfacdo e confianca dos alunos quanto ao dominio do

conteudo apresentado em sala de aula pelo professor.
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Quadro 18: Avaliacdo de Desempenho Académico — Corpo Discente

5 - CLAREZA E OBJETIVIDADE: planejamento da aula - relaciona teoria e
pratica favorecendo uma aprendizagem consistente.

ALTERNATIVA DISCENTE PEDAGOGIA ADM/CC DIREITO
Insuficiente 0% 0% 0% 0%
Satisfatorio 3,35% 2,5% 3,15% 3,88%
Muito bom 7,24% 7,35% 8,26% 9,15%
Otimo 89,41% 90,15% 88,59% 86,97%
Total 100% (342) 100% (70) | 100% (120) | 100% (152)
Fonte: CPA/FSD

Percebemos que mais de 90% dos alunos consideram 6timo ou muito bom a clareza e
objetividade do corpo docente na apresentacdo do contetido ministrado.

Quadro 19: Avaliacdo de Desempenho Académico — Corpo Discente

6. COMUNICACAO: aceita a participacdo dos alunos nas aulas.

ALTERNATIVA DISCENTE PEDAGOGIA ADM/CC DIREITO
Insuficiente 0% 0% 0% 0%
Satisfatério 2,85% 0% 2,95% 1,95%
Muito bom 8,68% 8,56% 9,28% 9,74%
Otimo 88,47% 91,44% 87,77% 88,31%
Total 100% (342) 100% (70) | 100% (120) | 100% (152)

Fonte: CPA/FSD

Nesta questdo, constatamos que mais de 90% dos estudantes avaliam como 6timo ou
muito bom a comunicacao e interagdo professor-aluno na sala de aula.

Quadro 20: Avaliacdo de Desempenho Académico — Corpo Discente

7 - ORGANIZAGAO DA DISCIPLINA: distribui programa aos alunos, segue

o programa, relaciona bibliografia.

ALTERNATIVA DISCENTE PEDAGOGIA ADM/CC DIREITO
Insuficiente 0% 0% 0% 0%
Satisfatorio 0% 0% 0% 0%
Muito bom 7,14% 5,29% 9,17% 9,61%
Otimo 92,86% 94,71% 93,83% 96,39%
Total 100% (342) 100% (70) | 100% (120) | 100% (152)

Fonte: CPA/FSD

Os resultados apontam que a organizacédo da disciplina orquestrada pelos professores
atende plenamente aos interesses do corpo discente.
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Quadro 21: Avaliacdo de Desempenho Académico — Corpo Discente

8 — RELACIOANMENTO: relacao professor dentro e fora da sala de aula.

ALTERNATIVA DISCENTE PEDAGOGIA ADM/CC DIREITO
Insuficiente 1,35% 1,45% 1,15% 1,78%
Satisfatério 6,16% 6,88% 7,67% 5,45%
Muito bom 7,17% 7,38% 8,18% 9,79%
Otimo 85,32% 84,29% 83,00% 82,98%
Total 100% (342) 100% (70) | 100% (120) | 100% (152)

Fonte: CPA/FSD

Na questdo que diz respeito ao relacionamento do professor dentro e fora da sala de

aula, constatamos que mais de 90% dos estudantes se mostram satisfeitos, entretanto uma

minoria, que representa menos de 2% tem opinido contraria. Neste caso, a CPA fara as

intervencdes para sanar com a insatisfacdo dos mesmaos.

Quadro 22: Avaliacdo de Desempenho Académico — Corpo Discente

9 - AVALIAGAO: estimula a aprendizagem do aluno, identifica obstaculos e

faz intervengoes.

ALTERNATIVA DISCENTE PEDAGOGIA ADM/CC DIREITO
Insuficiente 5,74% 3,48% 5,65% 6,98%
Satisfatorio 11,82% 8,68% 14,66% 15,45%
Muito bom 23,32% 16,78% 28,18% 25,48%
Otimo 59,12% 71,06% 51,51% 52,09%
Total 100% (342) 100% (70) | 100% (120) | 100% (152)

Fonte: CPA/FSD

Verificamos que no geral mais de 80% do corpo discente avaliaram em 6timo ou muito

bom a questdo avaliacdo, no que diz respeito a conduta do professor na reorientagdo de sua

pratica docente diante dos resultados. Entretanto, faz necessario que a CPA direcione esforgos

para amenizar a insatisfacdo de cerca de 7% dos estudantes.

Quadro 23: Avaliacdo de Desempenho Académico — Corpo Discente

10 - AVALIAGAO: elabora adequadamente a avaliagdo e analisa os
resultados com os alunos.

ALTERNATIVA DISCENTE PEDAGOGIA ADM/CC DIREITO
Insuficiente 3,14% 1,47% 5,25% 4,86%
Satisfatério 7,48% 3,18% 10,27% 8,25%
Muito bom 7,12% 5,36% 8,18% 9,79%
Otimo 82,26% 89,99% 76,30% 77,10%
Total 100% (342) 100% (70) | 100% (120) | 100% (152)

Fonte: CPA/FSD
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No computo geral 90% dos estudantes avaliaram em 6timo ou muito bom a quest&o de
avaliacdo, se o professor a elabora adequadamente e faz a andlise dos resultados com 0s
alunos. Mas, cerca de 3% dos estudantes discordam dessa opinido. Dessa forma, a CPA fara
as intervencoes.

De modo geral, a CPA considera positiva a Avaliacdo de Desempenho Académico do
corpo docente realizada pelos estudantes. Ficou evidente a satisfacdo dos alunos quanto as
questdes pontuadas.

Apresentamos a seguir uma analise geral da avaliacdo dos professores procedida pelas

coordenagdes. O conceito atribuido esta de acordo com 0s seguintes critérios:

OTIMO:9a 10

MUITO BOM: 8 a 8,99
SATISFATORIO: 7 a 7,99
REGULAR: 5 a 6,99
INSUFICIENTE: Abaixo de 5 pontos.

O gréfico a seguir destaca a avaliagdo no geral, e também por curso. Vale ressaltar que

0 numero de questdes avaliadas foi (10) dez, e encontra-se em anexo.

Gréfico 1: Avaliacdo docente procedida pela coordenacéo de curso
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Fonte: CPA/FSD
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No gréfico anterior verificamos que os coordenadores no geral avaliaram o
desempenho do corpo docente sendo muito bom 14% e 6timo 86%; o coordenador do curso
de Direito considerou muito bom 10% e o6timo 90%; o coordenador do curso de
Administracdo e Ciéncias Contabeis considerou muito bom 29% e 6timo 71% e o
coordenador do curso de Pedagogia considerou 6timo 100%. Este resultado confirma também
a satisfacdo da coordenagdo com o corpo docente da FSD.

No préximo grafico apresentamos a autoavaliacdo procedida pelo corpo docente, que
pontuaram um total de (10) dez questBes, que se encontram em anexo. Os critérios de nota e
conceito sdo 0s mesmos citados anteriormente.

Até o fechamento deste relatorio, dos 39 professores, 25 entregaram a autoavaliagéo.

Gréfico 2: Autoavaliacdo do corpo docente
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Fonte: CPA/FSD

Os professores avaliaram o préoprio desempenho em muito bom 24% e 6timo 76%.
Este resultado mostra equilibrio entre todas as fases da Avaliagdo de Desempenho Académico
- ADA, néo deixando pontos contraditorios quanto a satisfacdo de estudantes, coordenadores
e professores.

No proximo item mostraremos os resultados da segunda autoavaliacdo do corpo

técnico-administrativo, ja que os mesmos ndo foram incluidos, nesse momento, na ADA.

46


mailto:cpafesj@gmail.com

Fundagio Educacional

Sao José

8. Autoavaliacdo Il do Corpo Técnico-Administrativo

CPA — Comissao Prépria de Avaliacéo

cpafesj@gmail.com

Esta avaliagdo tem por objetivo destacar a opinido do corpo técnico-administrativo nas

diversas questfes que afetam os 5 eixos proposto pelo SINAES.

Dessa forma, apresentamos a tabulacdo das questbes com o respectivo percentual

alcancado em cada conceito. A analise dos resultados sera mostrada posteriormente.

Quadro 24: Autoavaliacdo Institucional Il — Funcionarios

1 - A FSD se preocupa com a qualidade dos servigos

prestados aos alunos?

ALTERNATIVA FUNCIONARIOS
1 - Nunca/Insuficiente 0%
2 - Raramente/Regular 0%
3 - As vezes/Médio 0%
4 - Quase Sempre/Bom 17%
5 - Sempre/Excelente 83%

Total

100% (24)

para trabalhar?

2 - A FSD é um lugar adequado e fisicamente seguro

ALTERNATIVA FUNCIONARIOS
1 - Nunca/Insuficiente 0%
2 - Raramente/Regular 0%
3 - As vezes/Médio 0%
4 - Quase Sempre/Bom 13%
5 - Sempre/Excelente 87%

Total

100% (24)

3. Na FSD o trabalho em equipe promove bons

resultados?
ALTERNATIVA FUNCIONARIOS
1 - Nunca/Insuficiente 0%
2 - Raramente/Regular 0%
3 - As vezes/Médio 0%
4 - Quase Sempre/Bom 17%
5 - Sempre/Excelente 83%

Total

100% (24)

ao seu trabalho?

4. Vocé possui equipamentos e recursos necessarios

ALTERNATIVA FUNCIONARIOS
1 - Nunca/Insuficiente 0%
2 - Raramente/Regular 0%
3 - As vezes/Médio 4%
4 - Quase Sempre/Bom 8%
5 - Sempre/Excelente 88%

Total

100% (24)

5. A direcao ouve ideias e sugestoes dos funcionarios,
aplicando-as no trabalho?

ALTERNATIVA FUNCIONARIOS
1 - Nunca/Insuficiente 0%
2 - Raramente/Regular 0%
3 - As vezes/Médio 8%
4 - Quase Sempre/Bom 33%
5 — Sempre/Excelente 59%

Total

100% (24)
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6. A FSD é comprometida e contribui para a melhoria
da comunidade externa?

ALTERNATIVA FUNCIONARIOS
1 - Nunca/Insuficiente 0%
2 - Raramente/Regular 0%
3 - As vezes/Médio 0%
4 — Quase Sempre/Bom 42%
5 - Sempre/Excelente 58%
Total 100% (24)

7. Na sua visao, o corpo de funcionarios da FSD possui
capacitacao técnica para o trabalho?

ALTERNATIVA FUNCIONARIOS
1 - Nunca/Insuficiente 0%
2 - Raramente/Regular 0%
3 - As vezes/Médio 12%
4 - Quase Sempre/Bom 8%
5 - Sempre/Excelente 80%
Total 100% (24)

8. A direcao sabe orientar e coordenar os
procedimentos de trabalho?

ALTERNATIVA FUNCIONARIOS
1 - Nunca/Insuficiente 0%
2 - Raramente/Regular 0%
3 - As vezes/Médio 0%
4 - Quase Sempre/Bom 12%
5 - Sempre/Excelente 88%
Total 100% (24)

9. Os servicos internos de manutencgao dos
equipamentos e estrutura fisica atendem as
necessidades de trabalho?

ALTERNATIVA FUNCIONARIOS
1 - Nunca/Insuficiente 0%
2 - Raramente/Regular 0%
3 - As vezes/Médio 8%
4 — Quase Sempre/Bom 21%
5 - Sempre/Excelente 71%
Total 100% (24)

10. Na sua visao, a equipe de profissionais em geral,
trabalha comprometida com a missao da faculdade?

ALTERNATIVA FUNCIONARIOS
1 - Nunca/Insuficiente 0%
2 - Raramente/Regular 0%
3 - As vezes/Médio 0%
4 - Quase Sempre/Bom 20%
5 - Sempre/Excelente 80%
Total 100% (24)

11. A direcdo mantém informagoes sobre assuntos
importantes e mudangas na FSD?

ALTERNATIVA FUNCIONARIOS
1 - Nunca/Insuficiente 0%
2 - Raramente/Regular 0%
3 - As vezes/Médio 0%
4 - Quase Sempre/Bom 29%
5 - Sempre/Excelente 71%
Total 100% (24)
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12. A FSD da oportunidade aos funcionarios de
participarem de atividade de agao-social?

ALTERNATIVA FUNCIONARIOS
1 - Nunca/Insuficiente 0%
2 - Raramente/Regular 0%
3 - As vezes/Médio 29%
4 — Quase Sempre/Bom 20%
5 - Sempre/Excelente 51%
Total 100% (24)

13. A FSD oferece oportunidade de desenvolvimento
profissional dos funcionarios?

ALTERNATIVA FUNCIONARIOS
1 - Nunca/Insuficiente 0%
2 - Raramente/Regular 0%
3 - As vezes/Médio 25%
4 - Quase Sempre/Bom 21%
5 - Sempre/Excelente 54%
Total 100% (24)
14 - A FSD é um excelente lugar para trabalhar?
ALTERNATIVA FUNCIONARIOS
1 - Nunca/Insuficiente 0%
2 - Raramente/Regular 0%
3 - As vezes/Médio 0%
4 - Quase Sempre/Bom 4%
5 - Sempre/Excelente 96%
Total 100% (24)

Fonte: CPA/FSD

Ao analisar os resultados da tabela acima, do corpo técnico-administrativo,
percebemos que as questdes 1, 2, 3, 6, 8, 10, 11, e 14 foram avaliadas em bom ou excelente,
totalizando o 100%. Na questao 4, 4% avaliaram em médio e 96% em bom ou excelente; nas
questdes 5 e 9, 8% avaliaram em médio e 92% em bom ou excelente; na questdo 7, 12%
avaliaram em médio e 88% em bom ou excelente; na questdo 12, 29% avaliaram em médio e
71% em bom ou excelente; e na questdo 13, 25% avaliaram em médio e 75% em bom ou
excelente.

De forma geral, a CPA considera o resultado satisfatorio. Entretanto, a CPA e a
direcdo da FESJ promoverdo acbes para melhorar a satisfacdo dos funcionarios,
principalmente aqueles que avaliaram em meédio as questdes supracitadas acima.

Dessa forma, destacamos as seguintes acdes complementares para atender as questdes
que foram consideradas como fragilidades “leves” na avaliagao dos funciondrios.

e Verificar eventuais demandas de equipamentos e recursos para os funcionarios,

para aquisi¢do dos mesmos.

e Elaborar uma agenda de reunido com os funcionarios, a fim de ouvi-los com mais

frequéncia.
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e Continuar com a oferta de cursos de capacitacao.

e Mostrar aos funcionérios o cronograma de servi¢os de manutenc&o.

e Promover a integracdo entre estudantes, funcionérios e professores por meio do
Nucleo de Atendimento Psicopedagogico — NAP.

e Desenvolver projeto de extensdo para o aperfeicoamento profissional dos

funcionarios.

Os resultados demonstram que as a¢Oes desenvolvidas no ano de 2016 estdo sendo
eficazes no que tange as demandas da comunidade académica. Sabemos que estamos em um
processo de aperfeicoamento, onde é preciso planejar metas e as vezes reformula-las para
atingir os objetivos. Assim, a FSD por meio da Comissdo Propria de Avaliacdo — CPA vem
dando voz a todos os segmentos da comunidade académica, o que possibilita uma leitura
plausivel da realidade da IES nos cinco eixos que abrangem as dez dimensdes.

E de posse desses resultados, a CPA juntamente com a Direcdo Académica da FSD

direciona esforcos para excluir as fragilidades apontadas nas autoavaliaces.

9. Resultados

A apresentacdo dos resultados parciais e finais da autoavaliacdo para a Presidéncia da
FESJ, Direcdo Administrativa e Pedagogica, e a Comunidade Académica é realizada por
meio de reunibes e informativos da CPA. Este processo transformou-se em uma
ferramenta de gestdo de grande impacto e importancia. Percebe-se que, em uma Visao
integradora e sistémica, que os atores envolvidos na avaliacdo através dos questionarios
apresentados, fizeram uma analise critica com diversos indicadores em sinergia, reforcando o

nosso plano de acdo para 2017.

10. Considerac0es Finais

Ao iniciar mais um processo avaliativo, firma-se a convic¢do de que a incorporacgéo
de atividades de avaliacdo a rotina académica institucional deve ser assumida como
indispensavel instrumento de planejamento e gestao.

A Comissdo Propria de Avaliacdo da FSD percebe através dos dados coletados
e analise de documentos que espelham a realidade institucional, que as mudangas tém

acontecido de forma crescente. O periodo de 2015 a 2016 foi promissor para A Faculdade
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de Santos Dumont - FSD, no que diz respeito a gestdo, com a reestruturacdo das Diretorias e
de modo geral do organograma da IES, além da reestruturacdo em alguns setores, para
melhor atender aos estudantes e docentes. A partir de reestruturagdes de ordem fisica, foi
possivel oferecer a nossa comunidade condi¢bes de trabalho, ensino e convivéncia muito
mais compativeis com nossa missdo e proposta educacional.

Ainda ha muito a se construir, avaliar e enriquecer buscando o planejamento
e gestdo do desenvolvimento da Educacdo Superior de qualidade.

A FSD tem o compromisso de implementar as sugestbes da comunidade
académica, tornando os resultados da autoavaliagéo institucional instrumentos que orientam
as tomadas de deciséo.

Consideramos que o trabalho de uma CPA é o de prover reflexdes e
movimento, sendo assim concluimos que, a cada processo avaliativo, estamos atingindo

nossos objetivos.

Santos Dumont (MG), 18 de marco de 2017.
Dejair Frank Barroso — Coordenador pro tempore da CPA/FSD

Sergio Dias Melchiades

Flavia Aparecida do Nascimento

51


mailto:cpafesj@gmail.com

Fundagio Educacional

~ CPA — Comissdo Prépria de Avaliacao
Sﬂ{) JOSE cpafesj@gmail.com P ¢

11. Referéncias

BRASIL. Ministério da Educacdo. Roteiro para Relatério de Autoavaliacédo
Institucional. Comissao Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior —- CONAES.
Brasilia/DF: INEP, 2014.

BRASIL. Ministério da Educacdo. Roteiro de Autoavaliacdo Institucional. Comissdo
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior - CONAES. Brasilia/DF: INEP, 2004.

BRASIL. Ministério da Educacdo. Diretrizes para a Avaliacdo das Instituices de
Educacédo Superior. Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educagéo Superior — CONAES.
Brasilia/DF: INEP, 2004.

CARBONARI NETTO, A. A cultura da Anhanguera Educacional: as crencas e valores, 0
bom professor, a pesquisa e a avaliagdo institucional como instrumento de melhoria da

qualidade. Valinhos, SP: Anhanguera PublicagGes, 2009.

DIAS SOBRINHO, J. D. Avaliacdo Institucional, instrumento de qualidade
educativa: a experiéncia da UNICAMP. In: DIAS SOBRINHO, J. D.; BALZAN, N. C.
(Orgs.). Avaliacdo Institucional: teoria e experiéncias. Sao Paulo: Cortez, 1995.

SINAES - Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior: da concepgdo a

regulamentacdo. Brasilia: INEP, 2004.

52


mailto:cpafesj@gmail.com

Fundacio Educacional . ~ , . . ~
-~ CPA — Comissao Proépria de Avaliacao
SA0 JOSEé ivgmancon P ¢

12 - Anexos
ANEXO |

FICHA DE AVALIACAO DO DOCENTE PELO DISCENTE

CURSO: SEMESTRE/ANO: /

A FSD, com o objetivo de avaliar e orientar seus docentes para a melhoria do ensino agradece a sua colaboracéo
no preenchimento desta ficha. Coloque o nome do professor e da disciplina e preencha com uma pontuacdo de
0 a 10 os itens relativos ao desempenho do professor no presente semestre conforme itens discriminados logo
abaixo.

PROFESSOR DISCIPLINA A|B|C|ID|E|F|G|H I

A) PONTUALIDADE - Inicia e termina a aula no horario previsto.

B) ASSIDUIDADE — Comparecimento as aulas.

C) IMPARCIALIDADE: tratamento e avaliacéo dos alunos.

D) DOMINIO DE CONTEUDO — Conhecimento da disciplina; mostra seguranga na ministragdo das aulas;
responde efetivamente as questdes formuladas.

E) TEM CLAREZA E OBJETIVIDADE NA EXPOSICAO: Demonstra ter planejado a aula; vincula teoria e
pratica; formula perguntas de natureza exploratéria; busca alternativas para facilitar a aprendizagem; emprega
voz audivel.

F) COMUNICACAO: aceita a participacdo dos alunos nas aulas.

G) ORGANIZACAO DA DISCIPLINA — Distribui o programa no inicio do semestre; relaciona bibliografia a
ser consultada; segue o programa ao longo do semestre.

H) RELACIONAMENTO — Relagéo professor/aluno dentro e fora da sala de aula.

1) AVALIACAO DA APRENDIZAGEM: 11) Estimula a aprendizagem do aluno; identifica os obstaculos na
aprendizagem do aluno e o orienta, tendo em vista a superacdo das mesmas. 12) Elabora adequadamente 0s
instrumentos de avaliag8o; analisa com os alunos os resultados da avaliag&o.
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ANEXO II

CPA — Comissao Prépria de Avaliacéo

ACOMPANHAMENTO DO DOCENTE PELO COORDENADOR DO CURSO DE

GRADUACAO

CURSO: SEMESTRE/ANO: /[

COORDENADOR:

DOCENTE :

ABAIXO ESTAO LISTADAS AS SITUACOES RELATIVAS A PARTICIPACAO E INTEGRAGCAO DO
DOCENTE AO CURSO. PREENCHA OS ITENS ABAIXO COM UMA PONTUAGAO DE 0 A 10. PARA AS

ATIVIDADES RELATIVAS AO PRESENTE SEMESTRE.

ATIVIDADES

PONTUACAO

Envia a Coordenacédo do Curso, quando solicitado, seu Plano de Curso.

E assiduo as aulas.

E pontual (inicia e termina a aula no horario).

Cumpre prazos de entrega das notas na secretaria.

Atendimento adequado de reviséo de provas e bancas.

Concede 22 chamada no prazo adequado

Nlo|oalRlwiNE

Faz um planejamento com os alunos e a Coordenacdo do Curso das aulas a
reposicao, quando necessario.

Participa de reunides do Consec, se pertinentes.

Promove seminarios, visitas ou palestras, se pertinentes.

10.

Participacdo em eventos cientificos com apresentacdo de trabalhos. Realizacdo de
cursos de extensdo e/ou iniciacdo cientifica.

RESULTADO FINAL:

CONCEITO:
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ANEXO 111

AUTOAVALIACAO DO DOCENTE

CPA — Comissao Prépria de Avaliacéo

CURSO: SEMESTRE/ANO : /

COORDENADOR:

DOCENTE :

ABAIXO ESTAO LISTADAS AS SITUAGCOES RELATIVAS A PARTICIE’ACAO E INTEGRAGAO
AO CURSO. PREENCHA OS ITENS ABAIXO COM UMA PONTUACAO DE 0 A 10 PARA AS
RELATIVAS AO 2° SEMESTRE DE 2016.

DO DOCENTE
ATIVIDADES

ATIVIDADES

PONTUACAO

1. Envia a Coordenacdo do Curso, quando solicitado, seu Plano de Curso.

2. E assiduo as aulas.

3. E pontual (inicia e termina a aula no horario).

4. Cumpre prazos de entrega das notas na secretaria.

5. Atendimento adequado de revisdo de provas e bancas.

6. Concede 22 chamada no prazo adequado

7. Faz um planejamento com os alunos e a Coordenacdo do Curso das aulas a
reposicdo, quando necessario.

|8. Participa de reunies do Consec.

9. Promove semindrios, visitas, palestras, extensdo e iniciacéo cientifica.

10. Participacdo em eventos cientificos com apresentacdo de trabalhos.

RESULTADO FINAL:

FAVOR RETORNAR ESTA AUTOAVALIACAO PARA O E-MAIL: cpafesj@gmail.com
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